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TARIFAS DE COMISIONES, CONDICIONES Y GASTOS
REPERCUTIBLES A CLIENTES

Epigrafe 0.- CONDICIONES GENERALES.

1. OTRAS NORMAS Y CONDICIONES

Las condiciones de estas tarifas se ajustan a lo dispuesto en las circulares del Banco de
Espaia.

2. AMBITO DE APLICACION

Estas tarifas se aplican a nivel general a nuestros clientes, consumidores y no
consumidores. Se exceptuan los epigrafes en los que se indique lo contrario en el
encabezado. Se exceptuan también las operaciones interbancarias directas realizadas
con Bancos, Cajas de Ahorros Confederadas, Cajas Rurales y Cooperativas de Crédito
inscritas en el Banco de Espafia. En estos casos se aplicara la Tarifa de Condiciones
para operaciones interbancarias.

3. GASTOS DE CORREO
En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal. Los

gastos que se generen por este concepto en la realizacién de cada operacion se
cargaran de conformidad con las tarifas oficiales vigentes en cada momento.

4. REPERCUSION DE IMPUESTOS

El titular debera abonar todos los impuestos, actuales y futuros, que se puedan derivar
del cobro de las comisiones y de las operaciones contempladas en las Tarifas.
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Epigrafe 1.- COBRO DE EFECTOS (Tomados en negociacién, en gestién de
cobro o para su compensacion).

Contiene tarifas de comisiones por servicios de pago

Las tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de comisiones orientativas y
son de aplicacion exclusiva a clientes

Comision
Especificacion % sobre nominal | Minimo por efecto | Envio por
del efecto (euros) correo
1. Negociacion o descuento de efectos
Efectos domiciliados aceptados 0,50 7,50 €
Efectos domiciliados sin aceptar 1,00 7,50 € )
Efectos no domiciliados 1,50 12,00 €
Pagarés 0,50 7,50 €
2. Efectos en gestion de cobro o para su
compensacion
Efectos domiciliados aceptados 0,50 15,00 €
Efectos domiciliados sin aceptar 1,00 15,00 € *
Efectos no domiciliados 1,50 16,00 €
Pagarés 0,50 15,00 €
Presentacion fisica al librado, a solicitud - 15,00 € por efecto
del cliente o cedente
Gastos de estudio en lineas de descuento |- 0,35% sobre el principal
de efectos - Minimo: 12,00 €
Incidencias 20,00 € por efecto (ademas de los intereses
correspondientes en caso de ampliacion del plazo)

(*) En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal.
Los gastos derivados de este servicio en cada operacion se cargaran de acuerdo con las tarifas

oficiales vigentes en cada momento.

Nota 1.- Para la aplicacion de comisiones al cobro de documentos en cartera, se entendera por
domiciliacién bancaria la indicacion de que su pago se debe hacer con cargo a una cuenta abierta en

una entidad de depdsito.

Para ello se cumplira la Ley 19/1985, cambiaria y del cheque, sobre domiciliacion de letras de cambio.
A los efectos de esta Circular, esta ley sera aplicable a cualquier documento de cobro.

A efectos de aplicacion de esta Tarifa, se consideran:

A) Efectos domiciliados aceptados.

Son aquellos que reunen los requisitos de domiciliacion definidos en la letra B) siguiente, y que
cuentan ademas con la aceptacion o la firma del librado. Esta firma debera constar en el lugar
reservado para la aceptacion o en cualquier otro lugar del documento.
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Epigrafe 1.- COBRO DE EFECTOS (Tomados en negociacién, en gestién de
cobro o para su compensacion).
- Continuacion -

B) Efectos domiciliados sin aceptar.

En la cesion, son aquellos efectos que, en el lugar reservado en el cuerpo del titulo para la
domiciliacién en la cesion, tienen designado para su pago el nombre de una Entidad de depésito,
una oficina de esta entidad y el numero o cddigo de la cuenta. Se adeudara el importe del efecto.

Los efectos con simples “indicaciones” o menciones de “dltimo tenedor”, “preséntense por el
Banco...”, “Banco recomendado...” o0 equivalentes, no se consideraran domiciliados.

Nota 2.- A efectos de esta Tarifa, los recibos o0 documentos analogos que correspondan a
transacciones comerciales o ventas aplazadas tendran la consideracion de letras de cambio. Estaran
sujetos a los Epigrafes 1y 2 como efectos domiciliados aceptados, domiciliados sin aceptar o bien
efectos no domiciliados en funcion de las caracteristicas de su libramiento.

De la misma forma, los pagarés y los pagos domiciliados se consideran sujetos a los Epigrafes 1y 2.

Nota 3.- Se consideraran incluidos en este epigrafe los siguientes: el anticipo y la negociaciéon de
facturas comerciales; las certificaciones por ejecucion de obras; los suministros o servicios; las
ordenes de pago; la loteria premiada y las quinielas como efectos no domiciliados.

Nota 4.- En este contexto, se considerara una incidencia cualquier modificacion sobre el estado y los
datos del efecto al entrar en la cartera para negociacion o gestion de cobro, ordenada por el cedente.

Nota 5.- El pago de los efectos que se domicilie en una entidad de depdsito, tanto en el propio efecto
como en el aviso de cobro, seran adeudados en la cuenta del librado el dia de vencimiento. Esto sera
asi tanto si proceden de la propia cartera de la entidad domiciliada como si son presentados por
entidades a través de un sistema de compensacion.

Asimismo, los efectos que el librado reembolse por ventanilla devengaran intereses. Estos intereses
se aplicaran desde el dia del vencimiento hasta la fecha de su cobro. Se calcularan al tipo de interés
que el Banco cobrador tenga establecido en cada momento para descubiertos en cuenta corriente.

Cuando el vencimiento sefalado en el efecto coincida con un dia festivo, se entendera como
vencimiento el primer dia habil siguiente. Ello sera asi de conformidad con la Ley cambiaria.

Nota 6.- Si la cesién de efectos o giros para su cobro se sustituye por el nuevo sistema de entrega de
soportes magnéticos - con las caracteristicas técnicas y el respaldo documental normalizados -, las
condiciones seran las siguientes: Comision: se podra reducir hasta el 50% de la tarifa general.

Nota 7.- Efectos con tramites especiales:

a) Los efectos que, al amparo del articulo 6.° de la Ley Cambiaria, devenguen intereses a cargo del
librado, se liquidaran en su entrada o negociacion, por su nominal, de acuerdo con este
Epigrafe.

Una vez efectuado su cobro, la Entidad cobradora realizara el abono de los intereses a la Entidad
tomadora para su abono al cedente. Para ello, deducira la comision de transferencias
correspondiente al Epigrafe 6.

b) En caso de que, de conformidad con el articulo 44 de la Ley Cambiaria, deba efectuarse mas de
una gestién de cobro, se realizara una liquidacion complementaria a cargo del cedente que
contendra:

- Una comisién por cada gestion de cobro posterior que se efectue.
- Los intereses desde el dia de vencimiento sefialado en el efecto hasta el dia de pago.

Nota 8.- Por la gestion de aceptacion se cobrara una comisiéon de 12,02 € por cada efecto. Ello
excepto cuando dicha gestion venga impuesta por el cumplimiento de la Ley 19/1985, de 16 de julio,
Cambiaria y del Cheque. En el resto de los casos, donde no exista esta obligatoriedad, el cobro solo
se realizara cuando el cliente solicite el servicio.
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Epigrafe 2.- DEVOLUCION DE EFECTOS COMERCIALES IMPAGADOS O
RECLAMADOS (Tomados en negociacioén, en gestién de cobro o
para su compensacion).

Comision
Especificacion % sobre nominal Minimo por Envio por correo
del efecto efecto (euros)
Efectos girados sobre cualquier plaza 6,00% 20,00 € *
Gestion de protesto ante notario 20,00 € por efecto
Gestion de declaracion de impago 0,05%
Minimo 20,00 € por efecto

(*) En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal. Los
gastos derivados de este servicio en cada operacion se cargaran de acuerdo con las tarifas
oficiales vigentes en cada momento.

Nota 1.- Los efectos que el cedente reembolse por ventanilla devengaran intereses desde el dia del
vencimiento hasta la fecha de su cobro. Estos intereses se calcularan al tipo de interés que el Banco
tomador tenga establecido en cada momento para descubiertos en cuenta corriente.

Nota 2.- En el caso de aquellos efectos en que el Banco tomador haya recibido una reclamacién 20
dias antes de su vencimiento no se cobrara ninguna comision. En cambio, si se cobraran los gastos de

correo.

Nota 3.- La gestion de “Declaraciéon de impago”, se entiende efectuada segun el articulo 51 de la Ley
Cambiaria.

Nota 4.- Los efectos pagados por el librado en el Banco tenedor se consideran impagados una vez
hecha la devolucién por el Banco domiciliario ante la gestion por Camara de Compensacion, o remesa
a compensar en las plazas donde no exista Camara. En este caso deberan liquidarse las comisiones
de este epigrafe en el momento de su pago por parte del librado.
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Epigrafe 3.- NEGOCIACION Y DEVOLUCION DE CHEQUES Y OTROS
DOCUMENTOS ANALOGOS, Y EMISION DE CHEQUES
BANCARIOS DE RESIDENTES EN EUROS).
Comision
Especificacion % sobre nominal | Minimo por | Envio por
del cheque cheque (euros) correo
Negociacion 0,50% 3,00 € )
Devoluciones 4,50% (*) 15,00 € *)

(*) En casos de devolucion por parte, esta comision se cobrara sobre el importe nominal no pagado.

Conformidad telefénica del Banco librado

4,51 € por documento, ademas de los gastos
de teléfono/fax/télex.

Gestion de protesto ante notario

20,00 € por documento protestado

Declaracién de impago

0,05%

Minimo 12,02 € por documento

Cumplimentacion de conformidad (art. 110 de la
Ley Cambiaria)

0,10%

Minimo 12,02 € por documento

Entrega de cheque (a peticién del cliente) del
propio Banco a cargo del Banco de Espana

0,40%
Minimo 18,03 €

Cheque pagado en oficina distinta de la emisora
(verificacion de fondos y comprobacion de firma)

3,00 € por cheque

EMISION DE CHEQUES BANCARIOS DE RESIDENTES EN EUROS

Comision
Especificacion % sobre nominal Minimo por Envio por
del cheque cheque (euros) correo
Emision de cheque bancario 0,40% 4,00 € )

(*) En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal. Los gastos
derivados de este servicio en cada operacion se cargaran de acuerdo con las tarifas oficiales

vigentes en cada momento.

Nota 1.- Dentro de este epigrafe se consideran todos los cheques y otros documentos analogos,
tomados tanto sobre la misma plaza como sobre una plaza distinta.

Nota 2.- La comision por la gestion de “Declaracion de impago”, efectuada segun los articulos 146 y
147 de la Ley Cambiaria, se cobrara del cedente o presentador por ventanilla.
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Epigrafe 5.- CESION DE RECIBOS DOMICILIADOS SEPA Y DEVOLUCIONES
(Tomados en gestion de cobro o para su compensacion).

Contiene las tarifas de comisiones por servicios de pago.

Las tarifas recogidas en este epigrafe son comisiones orientativas y son
unicamente aplicables a clientes consumidores.

Ordenes de entidades para adeudo de domiciliaciones confeccionando el justificante
del adeudo de la domiciliacion. Comisiéon por cada domiciliacién:

CORE 0,40% (minimo 3,00 euros) sobre el propio banco
0,40% (minimo 3,00 euros) sobre otras entidades
B2B 0,40% (minimo 3,00 euros)

Devoluciones de 6rdenes de adeudos o recibos confeccionando el justificante de la
devolucion (por cada devolucion). Comisién por cada devolucion:

CORE 0,60% (minimo 6,00 euros)
B2B 0,60% (minimo 6,00 euros)

En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal. Los
gastos derivados de este servicio en cada operacién se cargaran de acuerdo con las
tarifas oficiales vigentes en cada momento.

Solamente se consideraran sujetos a este epigrafe los recibos domiciliados y las
ordenes para adeudo de domiciliaciones que reunan los siguientes requisitos
conjuntamente:

1) Que correspondan a cuotas por servicios o usos de caracter periddico a cargo
del consumidor o usuario final.

2) Que sean pagaderos a su presentacion.

3) Que en el propio recibo u orden de adeudo conste como domicilio de pago el
banco, la oficina pagadora y el numero de cuenta.

4) Que exista una autorizacion previa y expresa por parte del titular de la cuenta
de cargo, para que todos los adeudos con las mismas caracteristicas puedan
ser imputados en su cuenta sin preaviso.

5) Que no impliquen la financiacion ni el anticipo de fondos por la entidad
tomadora, ni desplazamiento de valoracion.
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Epigrafe 6.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO

Contiene las tarifas de comisiones por servicios de pago.

Las tarifas recogidas en este epigrafe son comisiones orientativas y son
Uunicamente aplicables a clientes.

6.1. TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO (Single Euro Payments
Area o SEPA).

6.1.1. AMBITO DE APLICACION

Las tarifas recogidas en este apartado se aplicaran a transferencias en euros
nacionales y de cuenta a cuenta entre los estados miembros de la zona Single Euro
Payments Area.

Es decir, entre paises y entidades beneficiarias adheridos a los esquemas de pago
SEPA.

Se excluyen del epigrafe 6.1. las transferencias SEPA OLO (One Leg Out), cuyas
tarifas se incluyen en el epigrafe 6.2.3

6.1.2. OPCIONES DE REPERCUSION DE COMISIONES Y GASTOS

Opcién SHA:

El ordenante pagara los gastos cobrados por la entidad del ordenante, y el beneficiario
pagara los gastos cobrados por la entidad beneficiaria.

La entidad ordenante transferira integramente el importe de la orden, y liquidara al
ordenante el importe de la orden mas las comisiones y gastos.

6.1.3. IMPORTE Y FORMAS DE CALCULO DE LAS COMISIONES Y GASTOS

EMISION DE TRANSFERENCIAS SEPA (estandar o inmediatas)

Gastos SHA (1)
Canal online (2) 0,35% min. 4,00 €
Pago de néminas (indistintamente del canal) 0,07% min. 2,00 €
Otros canales 0,50% min. 7,00 €

RECEPCION DE TRANSFERENCIAS SEPA (estéandar o inmediatas)

| 0,40 € / Transaccion
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Epigrafe 6.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO
- Continuacion -

6.2. TRANSFERENCIAS NO SEPA EN EUROS Y EN MONEDA EXTRANJERA
6.2.1. AMBITO DE APLICACION

Las tarifas recogidas en este apartado seran aplicables a todas las transferencias no
reguladas en el epigrafe 6.1. Es decir; transferencias en divisas distintas al euro -
indistintamente del pais de origen/destino -, y transferencias en euros enviadas por
otros esquemas de pago distintos a SEPA (NO SEPA).

6.2.2. OPCION DE REPERCUSION DE GASTOS

Opcion OUR:
El ordenante se hace cargo de la totalidad de los gastos y comisiones.

La entidad transferira integramente el importe de la orden, liquidando al ordenante el
importe de la orden mas las comisiones y los gastos de todo el proceso. Por tanto, en
destino no se deduciran los gastos al beneficiario.

Opcién SHA:

El ordenante pagara los gastos cobrados por la entidad del ordenante, y el beneficiario
pagara los gastos cobrados por la entidad beneficiaria.

La entidad ordenante transferira integramente el importe de la orden, y liquidara al
ordenante el importe de la orden mas las comisiones y gastos.

El resto de entidades intervinientes podran deducir sus comisiones y gastos del importe
recibido, por lo que abonaran al beneficiario final el neto correspondiente. El ordenante
paga las comisiones y los gastos de la entidad ordenante y el beneficiario paga los
gastos restantes.

Opcién BEN:

La entidad del ordenante podra deducir sus gastos y comisiones del importe de la
orden original, por lo que transferira a destino el importe resultante.

El resto de entidades intervinientes podran deducir sus comisiones y gastos del importe
recibido, abonando al beneficiario final la cantidad resultante.

En caso de que el cliente ordenante no especifique nada, la entidad ejecutara la orden
con la opcion “SHA”.
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Epigrafe 6.-
- Continuacion -

TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO

6.2.3. IMPORTE Y FORMAS DE CALCULO DE LAS COMISIONES Y GASTOS

EMISION DE TRANSFERENCIAS (excluidas SEPA)

Transferencias NO SEPA en Valor dia/Urgente (3):

euros con destino a paises

miembros de la Unién Europea . .
Estandar:

(incluida Espania).

Gastos SHA/BEN (1)

Gastos OUR (1)

0,50% min. 15,00 €

0,40% min. 18,00 €

0,60% min. 24,00 €

0,50% min. 20,00 €

Gastos SHA/BEN (1)

Gastos OUR (1)

Transferencias NO SEPA en Valor dia/Urgente (3): | 0,65% min.24,00€ 0,75% min. 38,00 €
moneda extranjera o en euros
con un destino distinto de los . . , .
paises miembros de la Unién Estandar:| 0,60% min. 18,00€ 0,70% min. 35,00 €
Europea.
Traspaso en divisas entre cuentas de la misma entidad: 0,25% min. 6,01 €
COMISIONES Y GASTOS ADICIONALES (excluidas SEPA)
Gastos swift: 10,00 €/Transaccion
Real Time - Target2 garantizado (4): 5,00 €/Transaccion
RECEPCION DE TRANSFERENCIAS NO SEPA y SEPA OLO (5)
Gastos SHA (1) Gastos OUR (1)
Recibidas NO SEPA o SEPA OLO en euros 0,00% | min. 10,00 € | Sin comision
(entre paises miembros de la Unién Europea)
Recibidas NO SEPA o SEPA OLO en euros 0,40% | min. 18,00 € | Sin comisién
(resto de paises)
Recibidas NO SEPA o SEPA OLO en moneda extranjera 0,40% | min. 18,00 € | Sin comisién
(todos los paises)

NOTAS:

(1) La comision aplicable se calcula como un porcentaje del nominal de la transferencia, siempre
que el importe resultante sea superior al importe minimo de la comisién. En caso contrario se

aplicara el importe minimo.

12




Deutsche Bank

Epigrafe 6.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO

)

©)

6.3.

- Continuacion -

Ordenes de pago ordenadas a través de la Banca Electrénica de empresas, la Banca Online o la
App Mi Banco.

Aquellas operaciones que se ejecutan siguiendo las instrucciones del cliente, en el mismo dia,
para abonar en la cuenta de la entidad del beneficiario también con fecha valor el mismo dia. Ello
sera asi siempre que la cuenta beneficiaria lo permita.

El servicio Real Time le garantiza que las transferencias en euros NO SEPA emitidas en la
modalidad Valor dia - Urgente se enviaran al banco beneficiario a través del sistema Target2.
Ello sera asi siempre que la entidad beneficiaria lo permita.

Las transferencias SEPA OLO son las transferencias internacionales emitidas por los
proveedores de servicios de pago de fuera del area euro a través de una entidad corresponsal
situada dentro del area euro. La principal caracteristica de este esquema consiste en la rapidez a
la hora de realizar el traspaso de fondos entre la entidad corresponsal y la entidad beneficiaria.
El plazo de entrega de los fondos a la entidad beneficiaria (en este caso, Deutsche Bank) sera,
como maximo, 20 segundos desde el momento en que el banco corresponsal instruya el pago en
el esquema SEPA OLO.

Solo se abonaran transferencias SEPA OLO emitidas originalmente en euros para abonar en
cuentas abiertas en nuestro Banco denominadas en euros.

TARIFAS ADICIONALES PARA LAS TRANSFERENCIAS

Solicitudes de:

¢ Anulacion, devolucidon o modificacion de transferencias emitidas. Comisién Unica

o . . . . 50,00 €
¢ Informacién sobre datos relativos al origen, cuando esta informacién

exceda de los datos que obligatoriamente facilita la entidad.

¢ Informacién sobre datos relativos a la aplicacion, cuando la informacion se
facilite dentro del periodo comprometido para la emisién o abono de la
transferencia.

e Por devolucion o modificacion de datos relativos a la cuenta beneficiaria Comision unica
por parte del corresponsal a causa de datos erroneos facilitados por el 50,00 €
cliente ordenante en sus instrucciones para la emisién de la transferencia.

¢ La comision unica tarifada no sera de aplicacion por parte de Deutsche
Bank, aunque se devuelva la transferencia por el corresponsal, cuando se
haya producido previamente el pago de la comision recogida en el punto
anterior y el motivo de la posterior devolucién sea imputable a la
reparacion de datos efectuada previamente por esta entidad

e Transferencias emitidas con datos insuficientes o incorrectos. Comisioén adicional

50,00 €
o Transferencias recibidas con datos insuficientes o incorrectos que no

permitan un tratamiento automatizado.

Esta comision sera aplicable previa comunicacion y aceptacion del cliente.

e Por gastos de correo, de acuerdo con las tarifas oficiales postales
vigentes.
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Epigrafe 6.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO
- Continuacion -

6.4. TRANSFERENCIAS ORDENADAS
CONDICIONES GENERALES
6.4.1. DEFINICION DE FECHA DE ACEPTACION

Se entiende por fecha de aceptacion de la transferencia por parte de la entidad, la
fecha en la que se cumplen todas las condiciones acordadas para la ejecucién de una
orden de este tipo. Mas concretamente:

— Formulario:  La recepcién, por parte de la entidad, de la solicitud de
transferencia del cliente ordenante debidamente cumplimentada. Esta recepcion
podra hacerse mediante el impreso al efecto o por via electrénica. En cualquier
caso, debera incluir la informacién requerida por la entidad, tal y como se describe
en el apartado 2 siguiente.

— Cobertura financiera: La existencia de una cobertura financiera suficiente.

Excepto en el caso de que la entidad exija al cliente condiciones o informaciones
adicionales, se entiende que la aceptacion de la transferencia se ha producido, como
maximo, el dia laborable bancario siguiente a la recepcién del formulario de solicitud
por parte de la entidad.

6.4.2. OPERACIONES CON VALOR DIA-URGENTE

Para garantizar la ejecucidén de un pago con valor dia-urgente en el mismo dia, la orden
de transferencia debe recibirse antes de la hora de corte (COT — Cut Off Time) segun la
divisa.

Hay divisas que cotizan en paises que, por su franja horaria, cuando Espafia estd en D,
ellos ya estan en D+1. Por ejemplo, si se quiere enviar un pago en JPY, como la divisa

cotiza en Japon, la diferencia horaria hace que, aunque se envie el pago en D, cuando

el mercado japonés abre para cotizar ya esta en D+1.

Por lo tanto, los pagos marcados con Overday D-1, nunca podran ser valor dia. Si se
tramitan como urgentes antes del COT, siempre se liquidaran como minimo en D+1. En
cambio, las divisa en que Overday esta en D, pueden tener valor dia.

Transferencias con valor Dia-Urgente en euros entre miembros de la Unidn Europea

Siempre que la orden de pago se reciba antes de la hora de corte definida, la entidad
garantiza su abono a la entidad beneficiaria en el mismo dia. El abono en la cuenta del
beneficiario final dependera de la entidad beneficiaria.
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Epigrafe 6.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO
- Continuacion -

Cuando el cliente opte por el servicio Real Time en la orden de pago valor dia-Urgente
en euros, la entidad garantiza que se liquidara por Tagert2 a la entidad beneficiaria

(siempre que ésta esté adherida). Esto permitira que la entidad beneficiara liquide al
beneficiario final con mayor rapidez.

6.4.3. TIEMPO DE EJECUCION

Segun la fecha de aceptacion de la orden de pago (D) y la transferencia:

Transferencias SEPA (en EUR): D+1

Transferencias SEPA inmediatas: D (20 segundos)

Transferencias NO SEPA en EUR entre estados miembros de la Unién Europea: | D+1

Transferencias NO SEPA en EUR a otros paises (excepto Union Europea): D+1 al banco en el
pais de destino (1)

Transferencias NO SEPA en divisa: D+1 al banco en el
pais de destino (1)

NOTAS:

(1) Dentro de la Union Europea, la Directiva de Servicios de Pagos (PSD) obliga a que los pagos se
liquiden al cliente beneficiario el mismo dia en que los fondos se reciben en la entidad
beneficiaria.

6.4.4. INFORMACION QUE DEBE FACILITAR EL CLIENTE PARA LA ACEPTACION
DE LA TRANSFERENCIA

La informacion que el cliente debe facilitar a la entidad para que ésta acepte la
transferencia es la siguiente:
e Nombre o razén social del beneficiario.

e (Codigo SWIFT (BIC) de la entidad o sucursal del beneficiario. En su lugar:
nombre completo y pais de la entidad de crédito del beneficiario y la localidad de
la sucursal.

e (Cddigo Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) completo y valido del
beneficiario. En su lugar: numero de cuenta completo del beneficiario que
permita el abono en destino, o forma de pago.

e Importe y divisa de la transferencia.

e Opcidén de repercusion de las comisiones y gastos (SHA, BEN o OUR).

15



Deutsche Bank

Epigrafe 6.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO
- Continuacion -

En caso de que no se facilite toda esta informacién, o bien se facilite de forma
incorrecta, la entidad se reserva el derecho a aceptar o no la transferencia solicitada
por el cliente. En caso de aceptarla, la entidad podra determinar un plazo superior de
ejecucion de la transferencia.

También podra establecer unas condiciones diferentes para la operacion (),

(1) De conformidad con lo previsto en el apartado Cuantia y modalidades de calculo de las comisiones y
gastos.

6.4.5. TIPOS DE CAMBIO

Los tipos de cambio aplicables a las transferencias que deben abonarse en una divisa
distinta de la del adeudo seran los publicados diariamente por la entidad.

6.5. TRANSFERENCIAS RECIBIDAS

CONDICIONES GENERALES
6.5.1. TIPOS DE CAMBIO

Los tipos de cambio aplicables a las transferencias que deben abonarse en una divisa
distinta de la del adeudo seran los publicados diariamente por la entidad.

6.5.2. ORDENES DE PAGO CON INFORMACION INCORRECTA O INCOMPLETA

En caso de informacion incorrecta o incompleta que no permita el tratamiento
automatizado de la orden de transferencia recibida, la entidad procurara, en la medida
de lo posible, obtener los datos necesarios para abonar la transferencia. En este caso,
y de conformidad con lo previsto en el apartado “Cuantia y modalidades de calculo de
las comisiones y gastos” de este epigrafe, podra determinar unas condiciones
diferentes para la operacion. La entidad se reserva la facultad de devolverla a origen a
la mayor brevedad posible.
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Epigrafe 7.- SERVICIOS DE PAGO - TARJETAS

Contiene las tarifas de comisiones por servicios de pago.

Las tarifas recogidas en este epigrafe son comisiones orientativas y son
unicamente aplicables a clientes consumidores.

DISPOSICIONES DE EFECTIVO ‘

A DEBITO || A CREDITO |
En ventanilla % Minimo  Fijo % Minimo Fijo

En oficinas del propio Banco en Espafia -- -- -- 4,00 3,00 € --

En oficinas de otras entidades nacionales 4,00 2,50 € - 4,00 3,00 € -

y zona euro

En oficinas de otras entidades zona NO 4,00 2,50 € -- 4,00 6,00 € --

euro

En cajeros % Minimo  Fijo % Minimo

Tarjetas del propio Banco (en Espafia) -- -- -- 4,00 3,00 € --

Tarjetas de entidades nacionales Repercusion de la Repercusion de la
comision cobrada por el comision cobrada por el
titular del cajero al titular del cajero al Banco
Banco. mas 4,00%

(minimo 3,00 €).

Tarjetas de entidades de la zona euro Repercusion de la Repercusion de la
comisién cobrada por el comisién cobrada por el
titular del cajero al titular del cajero al Banco
Banco. mas 4,00%

(minimo 3,00 €).
Tarjetas de entidades internacionales 4,00 2,50 € - 4,00 6,00 € -
Tarjetas de entidades internacionales (*) -- -- 4,00 € - -- 4,00 €
(*) Solo aplica a tarjetas extranjeras de otras entidades (no emitidas en Espafia).
Traspaso de fondos a una cuenta corriente % Minimo  Fijo
A cuentas del propio Banco 4,00 3,00 € -
A cuentas de otros Bancos 4,00 3,00 € -
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Epigrafe 7.- SERVICIOS DE PAGO - TARJETAS
- Continuacion -

‘ CUOTAS ANUALES POR EMISION / RENOVACION

Tipo de Tarjeta Principal Adicional
| DEBITO NO BUSINESS
| VISA & MASTERCARD
ESTANDAR / BASE 36,00 € 36,00 €
ORO / GOLD 49,00 € 36,00 €
DEBITO VIRTUAL DB 5,00 € 5,00 €
Principal Adicional
| CREDITO NO BUSINESS
| VISA & MASTERCARD
CLASSIC / PLATA 40,00€ 4000€
ORO / GOLD 80,00 € 50,00 €
CREDITO VIRTUAL DB ; -
VISA INFINITE / MASTERCARD WORLD ELITE 500,00 € 500,00€
REVOLVING
VISA SHOPPING / PRESTAMO SHOPPING / - -
VISA FAMILIA / VISA PREFERENTE /
REVOLVING VIRTUAL DB
VISA ORO PREFERENTE 30,00 € 15,00 €
Principal Adicional
| DEBITO BUSINESS
| VISA & MASTERCARD
ESTANDAR / BASE 28,00€ 28,00 €
ORO / GOLD 49,00 € 28,00 €
Principal Adicional
| CREDITO BUSINESS
| VISA & MASTERCARD
CLASSIC / PLATA 30,00€ 30,00 €
ORO / GOLD 60,00 € 60,00 €
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Epigrafe 7.- SERVICIOS DE PAGO - TARJETAS

- Continuacion -

OTRAS COMISIONES Y GASTOS

%

Minimo

Fijo

Operaciones de consulta en cajeros

Del propio Banco en Espafa (por consulta)

Otros bancos (por consulta)

0,30€

Comisién por cambio de divisa

Se aplica sobre el importe que resulte del contravalor en
euros de todas las transacciones en divisas segun el
cambio obtenido por los sistemas de pago en la fecha en
que realice la liquidacién correspondiente.

3,50

Gastos por reclamacion de posiciones deudoras vencidas (ver Nota 1)

35,00 €

Comisién / Descuento TPV

Comisién de mantenimiento TPV

Por mantenimiento (con carencia del primer mes)

Segun el contrato de adhesion

Fijo mensual

25,00 €

NOTAS:

Nota 1.- Por la gestidn de reclamaciones realizadas para el reembolso de posiciones deudoras
vencidas se cobraran 35,00 €. Esta comisién se cobrara una sola vez por cada nueva

posicion deudora que se produzca.

Nota 2.- Ofras entidades podran aplicar una comision por el uso de sus cajeros. Esta comision es

ajena a Deutsche Bank, Sociedad Anonima Espafiola Unipersonal.
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SERVICIOS DE PAGO - ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO
DE CUENTA EN EUROS
(Servicios prestados a titulares de cuentas bancarias)

Epigrafe 8.-

Contiene las tarifas de comisiones por servicios de pago.

Las tarifas recogidas en este epigrafe son comisiones orientativas y son
Uunicamente aplicables a clientes consumidores.

1. Comisién de mantenimiento (ver Nota 1)

La comision de mantenimiento aplicable a las cuentas estara formada por un importe fijo,
aplicable a cuentas de personas fisicas y juridicas y, adicionalmente, por un importe
variable.

Este importe variable se aplicara a las cuentas corrientes en euros que sean titularidad
de personas juridicas por la custodia de los saldos mantenidos a partir de un determinado
saldo medio en cuenta.

1.1. Comision de mantenimiento fija:

Cuenta

Cuenta Global Cash

Comision de mantenimiento fija

Se cobrara una comisién de 150 € mensuales por

Management: cuenta.
— Cuenta Junior DB: Exenta
— Cuenta Joven DB: Exenta

Cuenta Némina Mas DB:

Cuenta Online DB:
Cuenta Wealth DB

Cuenta Némina DB:

Cuenta Inversiéon DB:

Cuenta Banca Privada DB:

Cuenta Profesional DB:

Cuenta Negocio DB:

Se cobrara una comision de 60 € trimestrales por
cuenta (20 € mensuales).

Exenta
Exenta

Se cobrara una comisién de 50 € trimestrales por
cuenta (16,66 € mensuales).

Se cobrara una comision de 40 € trimestrales por
cuenta (13,33 € mensuales).

Se cobrara una comisién de 90 € trimestrales por
cuenta (30 € mensuales).

Se cobrara una comisién de 55 € trimestrales por
cuenta (18,66 € mensuales).

Se cobrara una comisién de 70 € trimestrales por
cuenta (23,33 € mensuales).
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Epigrafe 8.- SERVICIOS DE PAGO - ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO
DE CUENTA EN EUROS
(Servicios prestados a titulares de cuentas bancarias)
- Continuacion -

Cuenta Comisidn de mantenimiento fija
— Cuenta Empresa DB: Se cobrara una comision de 100 € trimestrales por
cuenta (33,33 € mensuales).
— Cuenta Vista DB y Se cobrara una comisién de 30 € trimestrales por
Cuenta Divisa DB: cuenta (10 € mensuales) para personas fisicas. Para

personas juridicas se cobrara una comision de 49 €
trimestrales por cuenta (16,33 € mensuales).

— Cuenta de Pago Basica DB: Se cobrara una comision de 9 € trimestrales por
cuenta (3 € mensuales) para personas fisicas
residentes en la Union Europea que, al solicitarla, no
dispongan de ninguna otra cuenta en Espafa.

- Resto de cuentas Se cobrara una comision de 120 € anuales por cuenta
(salvo que se indique lo (30 € trimestrales).
contrario)

1.2. Comisiéon de mantenimiento variable:

El Banco fijara el limite del saldo a partir del cual aplicara la cuantia del importe
variable de la comisidon de mantenimiento a sus cuentas corrientes en euros con
titularidad de personas juridicas.

El importe variable de la comisién de mantenimiento se calculara aplicando un
porcentaje. Este porcentaje sera el valor absoluto de la tasa negativa aplicada por
el Banco Central Europeo a los depdsitos en euros en el momento de la
liquidacion, sobre el saldo medio mantenido durante cada periodo mensual que
exceda el limite fijado. A este efecto, la tasa anual aplicada por el Banco Central
Europeo se convertira en tasa diaria y se multiplicara por el numero de dias del
periodo mensual de calculo.

Puede consultar la tasa negativa aplicada a los depésitos en euros por el Banco
Central Europeo en el apartado de “Tipos de interés oficiales” de la seccion de
Estadisticas de su pagina web (www.ecb.europa.eu).

Las liquidaciones de este importe variable de la comision de mantenimiento se
realizaran mensualmente. En caso de que el niUmero de dias a tener en cuenta en
la liquidacion @ sea inferior al niumero de dias del periodo de calculo @), para el
calculo del saldo medio se tendra en cuenta el nimero total de dias del periodo
mensual de calculo.

(2) Dias en los que la cuenta presente saldo en este periodo.

(3) Como por ejemplo en caso de liquidacion de la cuenta por cancelacion de esta misma.
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Epigrafe 8.- SERVICIOS DE PAGO - ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO
DE CUENTA EN EUROS
(Servicios prestados a titulares de cuentas bancarias)
- Continuacion -

2. Comision de administracion (ver Nota 1)

Cuenta Comisién de administraciéon
— Cuenta Global Cash Exenta

Management:
— Cuenta Junior, Exenta

Cuenta Joven,

Cuenta Némina DB,
Cuenta Némina Mas DB,
Cuenta Inversion DB,
Cuenta Profesional DB,
Cuenta Banca Privada DB,
Cuenta Negocio DB,
Cuenta Empresa DB y
Cuenta de Pago Basica DB:

- Cuenta Vista DB y 0,60 € por apunte.
Cuenta Divisa DB:

- Resto de cuentas 0,60 € por apunte.
(salvo que se indique lo
contrario)

Esta comisién no se aplicara sobre los apuntes correspondientes a adeudos de
cheques, ingresos en efectivo, reintegros en efectivo, adeudos de comisiones y
abonos/adeudos de intereses.

3. Gastos de envio (ver Nota 1)

En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal.
Los gastos derivados de este servicio en cada operacién se cargaran de acuerdo
con las tarifas oficiales vigentes en cada momento.

4. Comisioén de descubierto (ver Nota 1)

En los descubiertos en cuentas a la vista se aplicara una comision del 4,50 % sobre
el descubierto mas alto que se produzca en el periodo de liquidacion. La comision
minima sera de 15 €.

Esta comision no se aplicara cuando el descubierto se produzca por valoracion.
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Epigrafe 8.- SERVICIOS DE PAGO - ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO
DE CUENTA EN EUROS
(Servicios prestados a titulares de cuentas bancarias)
- Continuacion -

En ningun caso, para los descubiertos en cuenta a la vista con consumidores se
aplicara un tipo de interés que, junto con las comisiones, dé lugar a una tasa anual
equivalente 2,5 veces superior al interés legal del dinero. Lo anterior de acuerdo con
el articulo 20.4 de la Ley 16/2011 de 24 junio.

5. Gastos por reclamacion de posiciones deudoras vencidas o descubiertos en
cuentas a la vista

Por la gestion de reclamaciones realizadas para el reembolso de posiciones
deudoras vencidas o de descubiertos en cuentas a la vista, se cobraran 30 €. Esta
comisidn se cobrara una sola vez para cada nueva posicion deudora que se
produzca.

6. Comision por ingreso en efectivo en ventanilla en cuentas de las que no se es
titular

Por cada ingreso en efectivo realizado por un no titular se aplicara una comision de 5
€. Esta comision se aplicara a la persona que efectue el ingreso.

Nota 1. Los adeudos por estos conceptos se efectuaran coincidiendo con la liquidacion
de la cuenta.

Los adeudos por comision de mantenimiento seran proporcionales al periodo
liquidado.
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Epigrafe 11.- CAJAS DE ALQUILER Y CUSTODIA DE OTROS DEPOSITOS

1. Cajas de alquiler

Comisién: 35,00 € por decimetro cubico y afio o fraccion.
Minimo: 160,00 € por afio o fraccion

Por cada visita a la caja de alquiler se cobrara una comision de: 10,00 €

Nota 1. Se cobrara ademas una comisién del 50 por 100 por cada titular o persona
autorizada adicional.

Si el titular es una persona juridica, la primera comisién cubre a un
apoderado.

Nota 2. Todos los impuestos y gastos que graven los contratos seran por cuenta
del cliente.
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Epigrafe 12.- SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS

12.1. Informes comerciales
Se establecen las comisiones siguientes:

- 6,01 € por informe extractado servido.

Se entendera que este informe contendra unicamente datos escuetos de
actividad, solvencia, moralidad y cumplimiento.

- 12,02 € cuando el informe sea normal o mas amplio.

Se repercutiran, ademas, los gastos extraordinarios que se produzcan si, por razones
de urgencia, se recurre al teléfono, telégrafo, télex, agencias informativas o servicios
especiales de gestores del Banco.

En las consultas al Registro de la Propiedad por cuenta de terceros, ademas de
recuperar los devengos y gastos ocasionados, se cobrara una comisién de 3,01 € por
finca verificada, con un minimo de 7,21 € por consulta y Registro.

12.2. Gestiones bancarias diversas

Este concepto incluye las gestiones tipicas bancarias realizadas ante organismos
publicos o privados siguiendo las instrucciones del cliente. Su caracteristica comun es
el necesario desplazamiento de personal del Banco, frecuentemente de apoderados.
Se citan las gestiones siguientes como ejemplo:

- Depdsitos, fianzas y avales en garantia de ejecucion de obras y créditos.

— Toma de raz6n de endosos.

- Requerimientos de pago hechos por notarios sobre efectos protestados y
avalados.

Se cobrara un importe de 18 € por cada gestion realizada, tanto en la constituciéon
como en la cancelacion de operaciones.

El cobro de esta comision se efectuara si la gestion ha sido solicitada por el cliente y no
obedece a una obligacién por parte del Banco.

Se excluyen del cobro de esta comision aquellos desplazamientos que tengan como
objeto la firma de escrituras o sean necesarios para la realizacion de la operacion.
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Epigrafe 12.- SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS
- Continuacion -

12.3. Informaciones diversas a los clientes

- Con caracter general y periédico Gratuito

- Extracto adicional de movimientos de cuenta corriente 3,00 € + IVA
(a peticion del cliente)

- Certificados diversos, Duplicados 18,00 € + IVA
(a peticion del cliente)
— Certificado de recomendacion 30,00 € + IVA

Queda excluida del cobro de esta comision la expedicion de “certificados de
saldo cero”, y también aquellos casos en que la certificacion se realice en
cumplimiento de algun precepto normativo.

- Certificados para empresas de auditoria: Comisién de 95 €
Informacion solicitada expresamente en la orden (por la tramitacion de la
de nuestros clientes para la informacion de: gestion)

a) cuentas corrientes y depdésitos a plazo
b) créditos, préstamos y avales

c) cartera de efectos

d) operaciones de valores

e) operaciones de extranjero

f) varios

- Certificados para empresas de auditoria de clientes Se aplicara una tarifa
titulares de Cuentas Global Cash Management. Unica maxima por

Esta tarifa incluira todos los bloques de informacion certificado de 200 €.

que soliciten expresamente nuestros clientes.

12.4. Recogida y entrega de efectivo a domicilio

Por la recogida y/o entrega de efectivo en la direccion que indique el cliente se cobrara
una comision del 0,50% sobre el importe en efectivo (minimo 36 €).

Cuando esta prestacion requiera recurrir a empresas de seguridad, el importe de este
servicio se facturara al solicitante. Si el servicio implica ademas el recuento de moneda,
se anadira la comision correspondiente de Manipulacion de efectivo.

Adicionalmente, si como consecuencia de la prestacion de los servicios especificados
se originasen devengos, gastos de desplazamiento u otros, debidamente justificados
documentalmente, estos importes se repercutiran al cliente.
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- Continuacion -

12.5. Control de pagos domiciliados

El servicio comprende el control y los tratamientos subsiguientes de los pagos
domiciliados en el Banco, instrumentados en efectos aceptados o sin aceptar. La
comunicacion e informacién de este servicio entre el cliente librado y el Banco debe
realizarse por procedimientos normalizados (soporte magnético, relacion, etc.).

Por cada documento se cobrara una comision de 1,50 €.

12.6. Custodia de correspondencia

Se cobrara una comision de 18,03 € semestrales por custodiar ordenadamente la
totalidad de la documentacion generada en cada periodo.

Esta documentacion permanecera separada y a disposicion del cliente usuario del
servicio.

12.7. Por conocimiento de firmas

Se cobrara una comision de 3,01 € por cada firma reconocida.

Esta comision se aplicara unicamente cuando su finalidad sea la presentacion y efecto
ante terceros.

12.8. Gestion de devolucion de retenciones de impuestos a no residentes

Comision 5% sobre el importe retenido:  Maximo: 601,01 €

Minimo: 60,10 €
Esta comision se aplicara a todas las retenciones efectuadas tanto por dividendos
como cupones e intereses sobre titulos que se negocien en cualquier sistema de

liquidacion, central de anotaciones en cuenta, bolsa o cualquier otro mercado
organizado.

12.9. Tramitacion de certificados de no residencia

La comision de tramitaciéon es de 25,00 € por cada gestion.

Esta comision se aplicara por cada gestion de solicitud de certificado de no residencia.
Solo se cobrara cuando sea el cliente quien solicite expresamente este servicio.
Asimismo, se cobraran al cliente las tasas correspondientes a este servicio.
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12.10. Consultoria de gestion de riesgos
Por cada consultor con dedicacion al proyecto se cobraran: 4.000,00 € /dia + IVA

Ademas, se facturaran los gastos de desplazamiento y manutencion derivados de la
prestacion del servicio.

12.11. Gestion y administracion de patrimonios

12.11.1. Alternativas de comisionamiento

El Banco puede ofrecer al cliente la posibilidad de una comisién fija, variable o
mixta, sin que medie imposicion por parte alguna. Esta comision sera valida
siempre que el cliente la autorice de forma expresa.

a) Comision Fija (1) (2)

Las tarifas y comisiones se cobraran considerando la clase y la cuantia del
patrimonio que se gestione y administre, segun la escala siguiente:

Patrimonio Comisiones

Hasta 1.000.000 € 2,50% sobre la valoracion media
De 1.000.000 € a 5.000.000 € 2,00% sobre la valoracion media
Mas de 5.000.000 € 1,75% sobre la valoracion media

b) Comision Variable (1) (3)

Comision variable sobre los beneficios de la cartera y con un maximo de
10% sobre dicho beneficio.

La comisién variable se liquidara al final de cada ejercicio.

c) Comisién Mixta (1) (2) (3)

Combinacién de la comision fija (ComF) establecida en el apartado “a”) y
de la comisién variable (ComV) establecida en el apartado “b”).

En este caso, la comision anual nunca excedera el importe resultante de
la aplicacién de las tarifas maximas del apartado “a” (tramos 2,50% /
2,00% / 1,75%, en funcién del patrimonio gestionado).
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ComV + ComF <= ComMAX (Patrimonio)

ComMAX:

Patrimonio Comisiones

Hasta 1.000.000 € 2,50% sobre la valoracion media
De 1.000.000 € a 5.000.000 € 2,00% sobre la valoracion media
Mas de 5.000.000 € 1,75% sobre la valoracion media

Nota 1. El importe de estas comisiones se incrementara con el IVA
correspondiente.

Nota 2. Estas tarifas son anuales. La liquidacion se realizara segun las
condiciones del contrato de Gestidon de Patrimonio. La base para
calcular la comision se fijara sobre la media aritmética del valor
actualizado del patrimonio del titular. Para ello se computard el
patrimonio al finalizar cada uno de los meses del periodo devengado.

Nota 3.- Se entendera que existen beneficios cuando en cada ejercicio exista
una diferencia positiva de aplicar la siguiente féormula:

Valor de la cartera gestionada el ultimo dia del ejercicio correspondiente
— (valor inicial de la cartera + aportaciones y — retiradas de bienes
integrantes de las carteras desde la fecha de inicio del periodo
correspondiente - gastos y costes de gestion y administracion).

Para el primer afio se entiende como “periodo” el comprendido entre la
fecha de inicio y el 31 de diciembre de dicho afio. Como “valor inicial de
la cartera” se entiende el valor que tuviera el primero de los bienes
integrantes de la cartera en la fecha en que el Banco pudiera disponer
del primer bien que integra la cartera.

Para el segundo afio y siguientes se entiende como “periodo” cada afio
natural comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre. Como
“valor inicial de la cartera” se entendera el valor que tuviera la cartera el
dia 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior. Y como “fecha de
inicio” se entendera el dia 1 de enero del afio correspondiente.

12.11.2. Comision adicional por cancelacion

Comision maxima por cancelacién total o parcial de hasta el 1% del importe
del valor de la cartera cancelada. Esta comisidn se cobrara siempre que esta
cancelacién sea a peticién del cliente.

29



Deutsche Bank

Epigrafe 12.- SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS
- Continuacion -

12.12. Servicios de alertas y otros servicios de informacion

Los clientes que deseen darse de alta en estos servicios tendran a su disposicion una
oferta de servicios especificos y personalizados.

La comision que se cobrara al dar de alta el contrato es de 50,00 €.

El cuadro siguiente refleja los servicios disponibles y las comisiones que se cobraran:

Concepto Comisién
Servicios proactivos, que incluyen: 30,00 € mensuales o fraccion (Nota 1).

— Extracto integrado de posiciones.

— Estudio de patrimonio y recomendaciones de
inversion.

— Alertas sobre cuentas y tarjetas y evolucion
del mercado.

- Informes especializados del mercado.

— Reuvista periddica de inversiones.

— Y otros servicios que puedan interesar al
cliente en el futuro.

Estudio con asesoramiento personalizado: La comision maxima por informe escrito
A peticion del cliente, se elaborara un informe | entregado al cliente sera de 300,00 €.
financiero en funcion de las caracteristicas Esta comision se cargara en el
personales del Cliente_ momento de Ia entrega del |nforme.
Recepcion de alertas personalizadas en 0,30 € por cada mensaje enviado a un
forma de mensajes de texto con informacion numero de teléfono maovil, a una
sobre el estado de sus cuentas corrientes, direccién de correo electrénico o a
tarjetas y 6rdenes sobre valores, asi como de cualquier otro medio que en el futuro
servicios y operaciones financieras y de otras pueda estar disponible y que sea
informaciones de interés. facilitado por el Cliente (Notas 2 y 3).
Acceso a la consulta de cotizaciones en el 20,00 € mensuales o fraccion (Nota 1).

mercado continuo de bolsa en tiempo real, y/o
alertas sobre cotizaciones e indices.

Nota 1. La liquidacién correspondiente se realizara por mes vencido en la cuenta a la vista
indicada por el cliente.

Nota 2. Esta comisién no se aplicara cuando se trate de mensajes no expresamente solicitados
por el cliente.

Nota 3. La liquidacién correspondiente se realizara por trimestre natural vencido en la cuenta a
la vista indicada por el cliente.
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12.13. Testamentarias

Confeccién por parte del Banco de cuadro de reparto a peticion expresa del
interesado. Comision: 150,00 € + IVA/IGIC.

12.14. Manipulacién de efectivo

Por el recuento, empaquetado o trasformacion de monedas o billetes a
peticion de personas o entidades con una actividad empresarial, profesional,
asociativa o cualquier otra actividad distinta de la estrictamente particular, se
cobrara una comision de 6,00 € por cada 500 unidades o fraccién.

Si el efectivo se ingresa en una cuenta, la comision no se aplicara si el
numero de unidades (monedas o billetes) no supera las 200.

12.15. Pagos en efectivo

En el caso de entregas de efectivo en oficinas solicitadas por el cliente que,
por su importe, generen costes extraordinarios de transporte de seguridad (a
partir de 30.000,00 €).

Se cobrara una comision de 40 € por entrega.

Ello sera asi siempre que el cliente no haya avisado previamente con una
antelacion de como minimo 48 horas.

12.16. Tramitacion de devoluciones de adeudos directos SEPA

Comision de tramitacién: 2 € + IVA por cada recibo devuelto.

Esta comisidn se aplicara para cada gestion de devolucion de un recibo que
se realice en una oficina. Asi pues, no se cobrara ninguna comision en las

devoluciones que el cliente realice en los primero 58 dias por la banca online.

Se cobraran 2 € + IVA por cada devolucion que esté fuera de plazo, es decir,
transcurridos entre 59 dias y 13 meses.

Esto es asi porque esta devolucién debe solicitarse obligatoriamente en una
oficina y debera gestionarse desde los servicios centrales.
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13.1. Avales
Comisién
Por estudio Por formalizacién Por riesgo
(una sola vez) (una sola vez) (trimestral o fraccion)
o,
% Minimo % Minimo o Importe Minimo
del aval
1. Pre-Avales 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,00 60,00 €
2. Avales técnicos 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,00 60,00 €
3. Avales econdmicos
+ Comerciales
- Hasta 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,00 60,00 €
- A mas de 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,25 60,00 €
» Financieros
- Hasta 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,25 60,00 €
- Amas de 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,25 60,00 €
4. Modificacion de aval 45,00 € por modificacion
5. Comisién trimestral de 0,50% sobre el riesgo medio no utilizado.
disponibilidad sobre el Esta comision se cobrara exclusivamente en aquellas operaciones en
riesgo medio no utilizado. | gye el cliente decida hacer uso de esta linea.

Nota 1.

Nota 2.

Nota 3.

Nota 4.

Nota 5.

Se entenderd incluida en este epigrafe cualquier garantia prestada ante la Hacienda Publica 'y
la prestacion de toda clase de cauciones, garantias y fianzas para asegurar el buen fin de
obligaciones o compromisos contraidos por el cliente ante un tercero.

Se entiende por pre-avales los que constituyen un compromiso en firme del Banco para
otorgar un aval definitivo, en su dia, ante la Entidad que lo solicita. Comporta la obligacién de
conceder el aval, en caso necesario.

Se consideran avales de caracter técnico los que no suponen la obligacién directa de pago
para el Banco avalista, pero responden del incumplimiento de los compromisos que el
avalado tiene contraidos. En general, son avales ante algin organismo publico con motivo de
la importacion de mercancias en régimen temporal, la participacion en concursos y subastas,
la ejecucién de obras o suministros, el buen funcionamiento de maquinaria vendida, etc.

Los avales economicos pueden ser de caracter comercial o financiero. Los de caracter
comercial se refieren a operaciones de naturaleza comercial y responden del pago aplazado
en la compraventa de cualquier clase de bienes, fraccionamiento de pagos, sumas
entregadas anticipadamente, etc. Los avales economicos financieros responden de créditos o
préstamos obtenidos por el cliente avalado de otras entidades, ante las que el Banco avalista
queda obligado directamente a su reembolso. Generalmente consisten en avales en letras
financieras o en polizas de crédito o préstamo.

La comision por riesgo se cobrara por periodos trimestrales anticipados. En el caso de avales
con garantia de prestacion sin vencimiento su devengo terminara en la fecha de vencimiento
del aval o con la devolucion del documento en el que esté consignado. En su defecto, el
devengo terminara con la anulacion de la garantia en forma fehaciente y a entera satisfaccion
del Banco. Se calculara sobre el importe de la obligacion principal y vigente en el momento de
la percepcioén. A este importe se sumara el importe de las obligaciones subsidiarias y
complementarias que puedan derivarse del incumplimiento de la obligacion principal.
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13.2. Créditos simples, documentarios y 6rdenes de pago documentarias

(emitidos)
Comisiones
Clase de operacion |Por apertura  |Por irrevocab.. |Por pago Por Por gastos de
(una sola vez)* |(por trimestre (diferido modificacion  |estudio
o fraccion) (mensual)* (una sola vez)

(No prorrateab.)*
% | Minimo | % |[Minimo | % |Minimo | % |[Minimo | % |Minimo

Créditos simples o 0,75 | 75,00 € | 0,25 | 75,00 € | 0,35 | 30,00 € |Unica| 30,05 € | 0,50 150,25 €
documentarios

Ordenes de pago 0,75 | 75,00 € | 0,25 |75,00€ | -- -- Unica| 30,05 € | 0,50 [150,25 €
contra documentos

(*) Estas tres comisiones se cobraran en el momento de cursar la orden de apertura del crédito.
La comision de irrevocabilidad sdlo se cobrara en caso de que los créditos sean irrevocables.

Nota 6. En los casos en que el ordenante de un crédito simple o documentario solicite su
modificacion, se cobrara la comision de modificacion. Ello sera asi independientemente del
cobro de las comisiones suplementarias a que pudiera dar lugar el incremento del importe o la
extension del plazo de la operacion.

Nota 7. La comision de pago diferido se calculara sobre el periodo de aplazamiento del pago.

Nota 8. Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se afiadiran los costes
que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

13.3. Créditos simples, documentarios y 6rdenes de pago documentarias

(recibidos)
Comisiones

Créditos y 6rdenes de pago documentarias % Minimo
- Comisién de preaviso Unica 21,04 €
- Comision de notificacion (sobre el importe del crédito) 0,10 40,00 €
- Comisioén de tramitacion 1,20 70,00 €
- Comision de confirmacion (sobre el importe del crédito, por trimestre 0,50 60,10 €

indivisible) (indicativo)
- Comision de cancelacion (ademas del resto de comisiones, esta Unica 21,04 €

comision se cobrara en caso de cancelacion del crédito)
- Comision de transferencia (a cobrar sobre la parte del crédito que se 0,30 60,10 €

transfiera)
- Comisiéon de modificacion Unica 21,04 €
- Comision de gastos de estudio (una sola vez) Unica 18,00 €

33



Deutsche Bank

Epigrafe 13.- AVALES Y OTRAS GARANTIAS
- Continuacion -

Ademas de las comisiones mencionadas también se cobraran las siguientes
comisiones, cuando corresponda:

Comisiones

Créditos simples, documentarios y 6rdenes de pago documentarias (recibidos)
Pagaderos en nuestras cajas: % Minimo
- Comision de pago (sobre el importe del pago) 0,20 | 40,00 €
- Comision de pago diferido “No confirmado” (mensual) 0,10 | 40,00 €

(calculada desde la fecha de utilizacion del crédito hasta la fecha del

vencimiento del pago)
- Comision de pago diferido “confirmado” (mensual) 0,20 | 40,00 €

(calculada desde la fecha de utilizacion del crédito hasta la fecha del

vencimiento del pago)

Nota 9. La comisidon de modificacion se cobrara cuando el ordenante de un crédito solicite su
modificacion y no corresponda cobrar otras comisiones por los incrementos en los importes
de los créditos o prorrogas del plazo de validez.

Nota 10. En las operaciones tomadas en negociacion, ademas de la comision, se devengaran
intereses desde el dia de la negociacion hasta la fecha de liquidacion, sin bonificaciéon de
dias.

Nota 11. En los anticipos en euros se devengaran intereses por la parte anticipada, desde el dia del
anticipo hasta la fecha de liquidacion, sin bonificacion de dias.

Nota 12. Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se afiadiran los costes
que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

Nota 13. En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las partes.
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1. Comisién de apertura

Esta comisién se cobrara sobre el principal o sobre el limite del crédito o préstamo
concedido. Se cobrara una sola vez, al formalizar la operacién:

% Minimo

— En préstamos hipotecarios 3,00 1.100,00 €

— En préstamos hipotecarios (refinanciacion y/o unificacion 4,00 1.100,00 €
de deudas)

— Subrogacion de cambio de acreedor en operaciones de 1,50 450,76 €

préstamos (Ley 2/1994) de aplicacién unicamente a
préstamos hipotecarios

— Resto de operaciones 3,00 150,00 €

2. Comision de prérroga o renovacion del crédito
% Minimo

— A cobrar sobre el principal o el limite del crédito, en caso 2,50 60,10 €
de prérroga o renovacion

3. Comision de disponibilidad:

0,50% trimestral sobre el saldo medio natural no dispuesto.

Esta comision de disponibilidad sera aplicable a las cuentas corrientes de crédito, asi
como a aquellas operaciones en las que la disposicion de los fondos sea facultativa del

cliente (MIBOR, preferenciales, lineas de apoyo a emisiones de pagarés de empresa o
similares).
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4. Amortizaciones parciales y cancelacién anticipada

En las amortizaciones parciales y en la cancelacion anticipada de las operaciones
incluidas en estos epigrafes se aplicara, sobre el saldo que se amortiza o cancela:

4.1. En préstamos hipotecarios a interés variable:

4.1.1. Préstamos hipotecarios a interés variable, formalizados antes de 16 de junio
de 2019, que no hayan sido objeto de novacion o subrogacion con
posterioridad a esta fecha:

4.1.1.1. Concertados antes del 27 de abril de 2003: 1,00%.

4.1.1.2. Concertados a partir del 27 de abril de 2003: 1,00% en caso de
amortizacién anticipada no subrogatoria, y 0,50% en caso de
amortizacién anticipada subrogatoria.

4.1.1.3. Concertados a partir del 9 de diciembre de 2007 (sujetos a la Ley
41/2007 aplicable a préstamos y créditos hipotecarios, en que la
hipoteca recaiga sobre una vivienda y el prestatario sea una persona
fisica, o que el prestatario sea una persona juridica y tribute por el
régimen fiscal de empresa de reducida dimension en el Impuesto
sobre Sociedades):

— Compensacion por desistimiento parcial y total, subrogatoria o no
subrogatoria: Primeros 5 afios: 0,50%

Resto del periodo: 0,25%

4.1.2. Préstamos y créditos hipotecarios a interés variable formalizados después del
16 de junio de 2019 o antes de esta fecha y que hayan sido objeto de
novacion o subrogacion después de la misma (sujetos a la Ley 5/2019):

En caso de reembolso o amortizacion anticipada, total o parcial, del préstamo
se establece una compensacion para los dos supuestos que se exponen a
continuacion. Estos supuestos son excluyentes entre si:

4.1.2.1. Primeros 5 anos: 0,15% del capital reembolsado anticipadamente
del préstamo. El importe no podra exceder de la pérdida financiera.

4.1.2.2. Primeros 3 anos: 0,25% del capital reembolsado del préstamo. El
importe no podra exceder de la pérdida financiera.
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4.2. Préstamos hipotecarios a tipo fijo:

4.21.

42.2.

Préstamos hipotecarios a interés fijo formalizados antes del 16 de junio de
2019, y que no hayan sido objeto de novacién o subrogacion tras esta fecha:

4.21.1. Concertados antes del 9 de diciembre de 2007: 3,00%.

4.2.1.2. Concertados a partir del 9 de diciembre de 2007 (sujetos a la Ley
41/2007 aplicable a préstamos y créditos hipotecarios, en que la
hipoteca recaiga sobre una vivienda y el prestatario sea una persona
fisica, o que el prestatario sea una persona juridica y tribute por el
régimen fiscal de empresa de reducida dimension en el Impuesto
sobre Sociedades):

— Compensacioén por desistimiento parcial y total, subrogatoria o no

subrogatoria: Primeros 5 afios: 0,50%
Resto del periodo: 0,25%

— Compensacioén por riesgo de tipo de interés: Sdlo si existe pérdida
de capital y el periodo de revisidn de tipos es superior al ano. En
este caso se aplicara el porcentaje pactado o el importe de la
pérdida de capital.

4.2.1.3. En las operaciones de subrogacién por cambio de acreedor de
préstamos hipotecarios a tipo fijo con un importe inicial inferior a
240.404,84 €, y que pasen a tipo de interés variable, la comision a
aplicar por cancelacion anticipada sera como maximo del 2,50% del
capital pendiente de amortizar. Esto sera asi excepto en lo dispuesto
en el punto 4.2.1.2 anterior.

Préstamos y créditos hipotecarios formalizados después del 16 de junio de
2019 o antes de esta fecha que hayan sido objeto de novacién o subrogacion
después de la misma (sujetos a la Ley 5/2019):

4.2.2.1 Durante los 10 primeros afos de vigencia del contrato de préstamo o
desde que se aplique el tipo fijo:

2,00% del capital reembolsado anticipadamente.
La comision no podra exceder el importe de la pérdida financiera.

4.2.2.2 Desde la finalizacién del periodo senalado en el apartado anterior
hasta la finalizacién del contrato de préstamo:

1,50% del capital reembolsado anticipadamente.
La comision no podra exceder el importe de la pérdida financiera.
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4.3. En caso de novacion del tipo de interés aplicable o de subrogacion de un tercero
en los derechos del acreedor formalizadas a partir de 16 de junio de 2019, siempre que
suponga la aplicacioén, durante el resto de la vida del préstamo, de un tipo de interés fijo
o con un primer periodo fijo, de al menos 3 afos, en sustitucion de otro préstamos con
un tipo de interés variable:

Primeros 3 afos: 0,05%.
La comision no podra exceder el importe de la pérdida financiera.

Resto del periodo: 0,00%

4.4. Para préstamos y créditos de consumo (excepto para los sujetos a la Ley 5/2019, a
los que se aplicaran las tarifas de los apartados 4.1 a 4.3):

4.4.1 Operaciones formalizadas antes del 25/09/2011:
- Tipo variable (Ley 7/1995): 1,50%
- Resto de operaciones: 3,00%

4.4.2 Operaciones formalizadas a partir del 25/09/2011 (Ley 16/2011):

- Cuando el reembolso anticipado se produzca dentro de un periodo en el
cual el tipo de interés deudor sea fijo, si el periodo restante entre el
reembolso anticipado y la terminacion acordada del contrato es superior a
un afo, la compensacién de reembolso anticipado sera del 1,00%.

- Cuando el reembolso anticipado se produzca dentro de un periodo en el
cual el tipo de interés deudor sea fijo, si el periodo restante entre el
reembolso anticipado y la terminacion del contrato no supera un afo, la
compensacion de reembolso anticipado no podra ser superior al 0,50%.

En cualquiera de los casos, ninguna compensacion excedera del importe
del interés que el consumidor habria pagado durante el periodo de tiempo
comprendido entre el reembolso anticipado y la fecha pactada de
finalizacion del contrato.

4.5. Resto de operaciones: 3,00%
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5. Gastos de estudio

En concepto de “Gastos de estudio” de las operaciones recogidas en estos epigrafes
se cobrara una comisién del 1,00% sobre el principal solicitado, con un minimo de 100
€ por operacion.

Esto sera asi excepto en los préstamos hipotecarios, en que este concepto no se
aplicara.

6. Modificacion de condiciones o garantias

En la modificacion de condiciones o garantias ) (se aplicara una comision del 0,50%
sobre el limite vigente de la operacion. Por la modificacidon de las cuotas de la Flexi-
Hipoteca DB, siempre que sea a peticion del cliente, se le aplicara una comision de
30,05 € por cada variacion.

En las novaciones modificativas que tengan por objeto la ampliacion del plazo del
préstamo en concepto de "comision por ampliacion del plazo del préstamo” (Ley 2/94)
se cobrara una comision del 0,10% sobre el capital pendiente de amortizar.

(4) Subrogacion hipotecaria, por cambio de deudor, sustitucién, ampliacion o reduccion de fincas
hipotecadas, ampliacién del limite o cambios en el vencimiento de la operacion, inclusion, eliminacion o
substituciéon de fiadores, cambios en bienes o valores dados en prenda ampliacién o reduccién o
substitucion.

7. Gastos de intervencion del fedatario publico

Los gastos de intervencién del fedatario publico iran a cargo del cliente.

Cualquier otro concepto de caracter externo que pueda existir, tras comunicarlo al
cliente y ser aceptado por éste, se le repercutira integramente.

En los casos de personas fisicas se aplicara la distribucion de los gastos prevista en la
Ley 5/2019.

8. Descubiertos en cuenta corriente y excesos en cuenta de crédito
En los descubiertos en cuenta corriente y en los excesos en cuenta de crédito se

aplicara una comision del 4,50% sobre el descubierto mas alto que se produzca en el
periodo de liquidacion. Esta comision tendra un importe minimo de 15 €.
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Esta comisidn no se aplicara cuando el descubierto se produzca por valoracion.

En el caso de los descubiertos en cuenta corriente con consumidores, en ningun caso
se aplicara un tipo de interés que, junto a las comisiones, dé lugar a una tasa anual
equivalente 2,5 veces superior al interés legal del dinero ©).

(5) Segun el articulo 20.4 Ley 16/2011, de 24 junio.

9. Gastos por reclamacion de posiciones deudoras vencidas.

Por la gestion de las reclamaciones realizadas para el reembolso de posiciones
deudoras vencidas, se cobraran 30,40 €. Esta comision se cobrara una sola vez por
cada nueva posicién deudora que se produzca.

10. Gastos por valoracion de inmuebles y verificaciones de fincas.

Se repercutiran al solicitante de créditos y/o préstamos con garantia hipotecaria los
gastos facturados por la empresa calificada. Estos gastos pueden incluir costes de
tasacion, levantamiento de planos del inmueble a hipotecar y verificaciones de fincas.

Estos gastos se cobraran ademas de otras comisiones y gastos especificados en este
epigrafe, incluso en caso de no llegar a formalizar la operacion de préstamo o crédito.

11. Subrogacion de préstamos hipotecarios
En operaciones de subrogacion de préstamos hipotecarios ©) se aplicara, como entidad
subrogada, la comisién de apertura indicada en el apartado 1 de este epigrafe.

(6) Esta subrogacion esta contemplada en la Ley 2/1994 del 30 de marzo.

12. Financiaciéon de pagos confirmados (Confirming)

A las operaciones de Financiacion de pagos confirmados (Confirming) se aplicaran las
siguientes comisiones:

12.1. A cargo del beneficiario:

Se aplicara una comision por anticipo de 6rdenes de pago del 0,75% sobre el
importe financiado, con un minimo de 75,00 €. Esta comision se cobrara por
cada pago, cuando el beneficiario opte por financiarse.
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Epigrafe 14.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO, ANTICIPOS SOBRE EFECTOS Y
FINANCIACION DE PAGOS CONFIRMADOS (CONFIRMING)
- Continuacién -

12.2. A cargo del emisor:

Se establece una comision del 0,20% sobre el importe nominal de la remesa.
Esta comision tendra un minimo de 60,00 € por emision y manipulacion de
documentos.

En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las
partes.

13. Cancelacion registral de préstamos hipotecarios

Se aplicara una comision de 100,00 € cuando la solicitud se tramite a peticién del
cliente.

14. Renegociacion de una deuda impagada.

Se aplicara una comision del 0,50% sobre el nominal renegociado, con un importe
minimo de 25,00 €, siempre y cuando se llegue a un acuerdo con el cliente.
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Epigrafe 17.- IMPOSICIONES A PLAZO FIJO

1. Cancelacion anticipada.

En caso de que el Banco acepte la peticién del cliente para la cancelacién anticipada
del depdsito a plazo, se aplicaran las condiciones fijadas en el contrato para estos
casos.

En los contratos en que se haya fijado una comision por cancelacion anticipada, ésta
no podra superar el 6,25% anual sobre el principal, por el periodo que medie entre la
fecha de cancelacién y la fecha de vencimiento de la imposicién. El importe de esta
comision no podra superar los intereses brutos devengados desde el inicio de la
operacién, en linea con la media del mercado.

En los casos de cancelacion anticipada, la penalizacién no podra superar los intereses

brutos devengados hasta la fecha de cancelacion (estos intereses devengados estan
sujetos a retencion de impuestos al tipo vigente en cada momento) .

2. Gastos de correo (ver Nota 1).
En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal. Los

gastos derivados de este servicio en cada operacidn se cargaran de acuerdo con las
tarifas oficiales vigentes en cada momento.

Nota 1. Los adeudos por este concepto se realizaran coincidiendo con la liquidacién de
la imposicion.
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Epigrafe 18.- SERVICIOS DE BANCA TRANSACCIONAL

1. Banca Electronica doméstica para empresas (db.direct@):

Este producto permite al cliente conectarse con Deutsche Bank, recibir informaciéon de
sus cuentas y contratos, asi como realizar una amplia gama de operaciones.
1.1. Cuota de contratacion: 180,00 €
1.2. Cuota mensual de mantenimiento: 42,00 €
Esta comisién se cobra mensualmente a partir de la instalacion del producto.

El cliente dispone de un Servicio Telefénico de Atencién a Clientes en el que se
atenderan todas sus consultas sobre el uso del producto y se resolveran
incidencias.

1.3. Opcidén Multibanco (agregacion de cuentas).
1.3.1. Contratacion / Instalacion: 150,00 €
1.3.2. Cuota mensual de mantenimiento: 30,00 €
Esta opcién permite al cliente obtener informacion relativa a sus cuentas y
contratos en otras entidades financieras espafolas.
1.4. Opcidn de la factura electrénica
1.4.1. Contratacion / Instalacion: 300,00 €
1.4.2. Cuota mensual de mantenimiento: 50,00 €
1.4.3. Cuota por factura emitida o recibida: 1,00 €

Esta opcién permite la emision y el envio a los clientes de las facturas en
formato electronico con firma digital avanzada y legal. También incluye la
custodia de las facturas, tanto de las emitidas como de las recibidas.

1.5 Servicios de transmisién electronica de ficheros (EDITRAN y otros)
1.5.1. Alta del servicio: 500,00 €
1.5.2. Cuota mensual de mantenimiento: 250,00 €

2. Banca Electronica Global:

Este producto cubre las necesidades de empresas multinacionales con actividades en
el extranjero. Ofrece los servicios siguientes desde aquellos paises en los que
Deutsche Bank tiene sede: informacién de cuentas, transferencias nacionales (urgentes
y ordinarias), transferencias internacionales (urgentes y ordinarias) y cobros.
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Epigrafe 18.- SERVICIOS DE BANCA TRANSACCIONAL
- Continuacion -

2.1. Instalacién del paquete informatico: 250,00 € por pais

Esta comision se cobra al instalar el producto. Incluye la instalacion de un
software que permite al cliente conectarse con DB y recibir informacion de las
cuentas abiertas en oficinas de DB en Espafa y en otros paises. Permite ver
también el resultado de los cobros gestionados sobre dichas cuentas y realizar
ordenes de cobro/pago mediante la transmision de ficheros.

2.2. Formacion: 150,00 € por hora

Esta comisién se cobra en concepto de la formacion impartida al cliente sobre el
uso del software. Esta comision se cobra una vez impartida esta formacion.

2.3. Instalacion y registro de usuarios: 55,00 € por usuario

Esta comision se cobra al instalarse el producto. Incluye el registro de los usuarios
en el sistema siguiendo los requisitos del cliente.

2.4. Cuota mensual de mantenimiento: 75,00 € mensuales por pais

Esta comisién se cobra mensualmente a partir de la instalacion del producto.
Incluye la gestion de envio de los ficheros, la conversion de los ficheros a los
formatos locales de los distintos paises, el soporte en cuanto al funcionamiento
del producto, asi como la actualizacion de los servicios ofrecidos a los clientes.

2.5. Mantenimiento de usuarios: 45,00 € mensuales por usuario

Esta comisién se cobra mensualmente a partir de la instalacion del producto.
Incluye la gestion de los usuarios y/o autorizados existentes en nuestro sistema.

3. Envio de extractos Swift

3.1. Extracto diario en formato MT940: 60,10 € mensuales
Esta comision se cobra por el envio diario via Swift del extracto de la cuenta del
cliente a la direccion Swift que el cliente nos haya solicitado.

3.2. Extracto diario con frecuencia multiple en formato MT942: 120,20 € mensuales

Segun la frecuencia previamente acordada con el cliente, esta comision se cobra
por el envio multiple del extracto de su cuenta a la direccion Swift que haya
solicitado.
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Epigrafe 18.- SERVICIOS DE BANCA TRANSACCIONAL
- Continuacion -

4. Envio de extractos CAMT

4.1. Extracto diario en formato CAMT53: 60,10 € mensuales

Esta comision se cobra por el envio diario via Swift del extracto de la cuenta del cliente

a la direccion Swift que el cliente nos haya solicitado.

4.2. Extracto diario con frecuencia multiple en formato CAMT52: 120,20 €
mensuales

Segun la frecuencia previamente acordada con el cliente, esta comision se cobra por el
envio multiple del extracto de su cuenta a la direccion Swift que haya solicitado.
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Epigrafe 19.- FACTORING (Créditos tomados a los cesionarios)

1. Comisiones de factoring:

Pueden incluir uno o varios de los servicios que se enumeran a continuacion.
— Administracion, estados estadisticos y contabilidad de las cuentas de deudores.
- Gestidn de cobro integral. Incluye:
* Notificacién de la cesién
* Tomas de razén
+ Sistemas de reembolso
* Gestiones de recobro

- Cobertura del riesgo de insolvencia.

Concepto (ver nota 1) Comisién
19.1.a) Sobre el nominal de los créditos cedidos (ver nota 4). 3,50%
19.1. b) Sobre el nominal de los créditos cedidos cuando no se 3,00%

preste el servicio de cobertura de riesgo de insolvencia
(ver nota 4).

Independientemente de la tarifa de factoring, los conceptos siguientes podran
facturarse aparte:

2. Clasificacion y seguimiento de deudores. Por solicitud de estudio, renovacion o
ampliacion de lineas de cobertura de riesgo de insolvencia de deudores:

150,00 € por cada deudor (ver notas 2 y 3).

3. Por manipulaciéon de documentos:
15,00 € por cada documento.

4. Formalizacion y/o renovacion del contrato sobre el limite global del contrato:
1,50%.

5. Modificacion del contrato o de sus garantias o condiciones (ver nota 5):
120,00 €.

Los gastos de intervencion, de fedatario publico, de escrituras notariales y registrales,
timbres, gastos bancarios repercutidos (cuando intervengan otras entidades) y

cualquier otro concepto de caracter externo que pudiera corresponder al cliente, se
repercutiran integramente por el valor que figure en el justificante.
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Epigrafe 19.- FACTORING (Créditos tomados a los cesionarios)
- Continuacion -

Nota 1. Las tarifas de comisiones de factoring 19.1.a) y 19.1.b) son alternativas.

Nota 2. La clasificacion y el seguimiento de deudores se refiere al estudio dinamico del
cliente.

Nota 3. La solicitud por la evaluacién inicial tiene:
Caracter estatico.

Los deudores estudiados pueden no dar lugar posterior a cesiones al
Banco.

En todo caso este es un servicio encargado previamente por el cliente.

Nota 4. Hasta el plazo de vencimiento desde la fecha de cesion. A partir del
vencimiento se aplicara un incremento del 0,25% sobre el nominal del crédito
cedido por cada periodo de 30 dias adicionales o fraccion de exceso. Esto sera
asi siempre y cuando no se preste el servicio de cobertura de riesgo de
insolvencia.

Nota 5. Esta comisién se cobrara una sola vez en el momento de la modificacién. Se
entiende por modificacién del contrato o de sus garantias o condiciones
cualquier variacién en el mismo solicitada por el cliente y aceptada por la
entidad. Esta variacion podra referirse al cambio de cualquiera de sus
intervinientes, a la modificacion de los vencimientos, limites o condiciones de
liquidacion, o bien a cualquier otra variacion que implique una modificacién en
el documento contractual inicialmente firmado.

Nota 6. En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre
las partes.
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Epigrafe 21.- ADEUDOS DIRECTOS SEPA FINANCIADOS

Comisién
Especificacion Por crédito % sobre Minimo por | Correo por
nominal del | cada crédito envio
crédito

1. Gestion de cobro (Nota 5)

Créditos con pago domiciliado (Nota 3) 20,00 € 0,75 6,00 € Notas 1y 2

2. Devolucion de créditos no cobrados 20,00 € 6,00 20,00 € Notas 1y 2

3. Comunicacion de incidencias (Nota 4) 20,00 € -- -- -

4. Gastos de estudio a aplicar sobre el limite 20,00 € 0,35 10,00 € -

(Nota 6)

Nota 1. Se cobraran los gastos de correo generados por cada envio.

Nota 2. Ademas, se cobraran los gastos de teléfono, télex, etc. generados.

Nota 3. A efectos de la aplicacion de esta tarifa, se consideraran créditos con pago domiciliado
aquellos en los que consten en soporte magnético los datos de la domiciliacion bancaria. Es
decir: el codigo de la entidad, de la sucursal, el digito de control, el titular y el nimero de la
cuenta de adeudo.

Nota 4. Por cada incidencia se cobrara una comision de 20,00 € por crédito, ademas de los
intereses correspondientes en caso de ampliacién del plazo.

En este contexto, se considerara una incidencia cualquier modificacion ordenada por el
cliente sobre el estado y los datos del crédito comercial después de entrar en la cartera de
gestion de cobro.

De la misma forma, la reclamacion anticipada del crédito antes de su vencimiento se
considerara también una incidencia.

Nota 5. En caso de producirse alguna devolucién como resultado de la gestion de cobro sobre
créditos de clientes, ademas de las comisiones propias de la gestion del cobro, se aplicara
la comision prevista en el punto 2 de este epigrafe.

Este epigrafe se refiere al servicio de gestion de cobro de los créditos comerciales que
nuestro cliente ordenante tenga frente a terceros.

Nota 6. Para la comision de estudio se cobrara lo indicado sobre el limite de la linea.

Nota 7. Si el vencimiento del crédito coincide con un dia festivo, se considerara que el vencimiento

es el primer dia habil siguiente.

Los créditos que el deudor reembolse por ventanilla devengaran intereses de demora desde
el dia de vencimiento hasta la fecha de su cobro. Se calcularan al tipo de interés nominal
que el Banco tenga establecido, en cada momento, para descubiertos en cuenta corriente
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Epigrafe 50.- CONDICIONES GENERALES DE TRANSACCIONES CON EL
EXTERIOR: TARIFAS DE COMISIONES, CONDICIONES Y
GASTOS EN OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y EN
OPERACIONES EN MONEDA NACIONAL DERIVADAS DE
TRANSACCIONES CON EL EXTERIOR. ESTAS TARIFAS SON
APLICABLES A CLIENTES EN ESPANA.

1. Ambito de aplicacion

El Banco aplica esta tarifa de manera general a sus clientes residentes y no residentes
para las operaciones en moneda extranjera y euros, cuando estas operaciones se
deriven de transacciones con el exterior.

Esto es asi exceptuando los epigrafes con un encabezado en que se indique lo
contrario.

2. Cambio aplicable

El cambio aplicable a la conversion de euros a divisas, y viceversa, sera el que
determine el Banco y el que corresponda por las cotizaciones del mercado segun los
cambios fijados diariamente por esta Entidad. Podran aplicarse también los cambios
que libremente se pacten con el cliente.

3. Gastos

Seran a cargo del cliente cedente u ordenante los gastos de correo, Swift, fax, télex,
telegrama, teléfono y los derivados de cualquier otro medio de transmision. También
seran a cargo del cliente los timbres, impuestos, primas de seguro de CESCE o similar
y las comisiones y gastos del corresponsal extranjero, en caso de que existan.

4. Repercusion de gastos de comitentes residentes en el extranjero

Cuando el cedente u ordenante no residente estipule que todos los gastos y
comisiones sean a cargo del beneficiario, se percibira de éste lo que corresponda al no
residente, de acuerdo con la Tarifa de condiciones para comitentes residentes en el
extranjero.

Ello ademas de lo que proceda aplicar por la tarifa repercutible a clientes en Espafia.
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Epigrafe 51.- AVALES Y OTRAS GARANTIAS SOBRE EL EXTRANJERO

Comision
Avales Por estudio Por formalizacién Por riesgo
(una sola vez) (una sola vez) (trimestral o fraccién)
% Minimo % Minimo VZ}LTE\(,);G Minimo
1. Pre-Avales 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,00 60,00 €
2. Avales técnicos 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,00 60,00 €
3. Avales econémicos
+ Comerciales
- Hasta 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,00 60,00 €
- Amas de 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,25 60,00 €
» Financieros
- Hasta 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,25 60,00 €
- Amas de 1 afio 0,50 100,00 € 0,50 60,00 € 1,25 60,00 €
4. Modificacion de aval 45,00 € por modificacion
5. Comisién trimestral de 0,50% sobre el riesgo medio no utilizado.
disponibilidad sobre el Esta comisidn se cobrara exclusivamente en aquellas operaciones en
riesgo medio no utilizado. | que el cliente decida hacer uso de esta linea.

Nota 1.

Nota 2.

Nota 3.

Nota 4.

Nota 5.

Se entendera incluida en este epigrafe cualquier garantia prestada ante la Hacienda Publica y
la prestacion de toda clase de cauciones, garantias y fianzas para asegurar el buen fin de
obligaciones o compromisos contraidos por el cliente ante un tercero.

Se entiende por preavales los que constituyen un compromiso en firme del Banco para
otorgar un aval definitivo, en su dia, ante la Entidad que lo solicita. Comporta la obligacién de
conceder el aval, en caso necesario.

Se consideran avales de caracter técnico los que no suponen la obligacion directa de pago
para el Banco avalista, pero responden del incumplimiento de los compromisos que el
avalado tiene contraidos. En general, son avales ante algun organismo publico con motivo de
la importacion de mercancias en régimen temporal, la participacion en concursos y subastas,
la ejecucion de obras o suministros, el buen funcionamiento de maquinaria vendida, etc.

Los avales econdmicos pueden ser de caracter comercial o financiero. Los de caracter
comercial se refieren a operaciones de naturaleza comercial y responden del pago aplazado
en la compraventa de cualquier clase de bienes, fraccionamiento de pagos, sumas
entregadas anticipadamente, etc. Los avales econdmicos financieros responden de créditos o
préstamos obtenidos por el cliente avalado de otras entidades, ante las que el Banco avalista
queda obligado directamente a su reembolso. Generalmente consisten en avales en letras
financieras o en pdlizas de crédito o préstamo.

La comision por riesgo se cobrara por periodos trimestrales anticipados. En el caso de avales
con garantia de prestacion sin vencimiento su devengo terminara en la fecha de vencimiento
del aval o con la devoluciéon del documento en el que esté consignado. En su defecto, el
devengo terminara con la anulacion de la garantia en forma fehaciente y a entera satisfaccion
del Banco. Se calculara sobre el importe de la obligacién principal y vigente en el momento de
la percepcion. A este importe se sumara el importe de las obligaciones subsidiarias y
complementarias que puedan derivarse del incumplimiento de la obligacion principal.
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Epigrafe 51.- AVALES Y OTRAS GARANTIAS SOBRE EL EXTRANJERO
- Continuacion -

Nota 6. En el caso de garantias prestadas ante una entidad extranjera en las que la entidad
registrada garante ante el extranjero haya exigido, a su vez, una contragarantia bancaria en
Espafia, la garantia ante el extranjero y la contragarantia que pueda respaldarla se
consideraran como operaciones distintas. Cada una de estas operaciones devengara sus
propias comisiones.

Nota 7. Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se anadiran los costes
que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

Nota 8. En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las partes.
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Epigrafe 52.- CREDITOS DOCUMENTARIOS Y ORDENES DE PAGO .
DOCUMENTARIAS SOBRE EL EXTRANJERO (IMPORTACION)

Comisiones
Clase de operacion |Por apertura  |Por irrevoc. Por pago Por Por gastos de
(una sola vez)* |(por trimestre (diferido modificacion  |estudio
o fraccion) (mensual)* (una sola vez)

(No prorrateab.)*

% | Minimo | % |[Minimo | % |Minimo| % |[Minimo | % |Minimo

Creditos simples o 0,75 75,00 € | 0,25 | 75,00 € | 0,20 | 20,00 € |Unica|30,05€ | 0,50 150,25 €

documentarios
(epigrafe 52.1)

Ordenes de pago 0,75 | 75,00 € | 0,25 | 75,00€ | -- -~ |Unica| 30,05 € | 0,50 [150,25 €

contra documentos
(epigrafe 52.2.)

(*) Estas tres comisiones se cobraran en el momento de cursar la orden de apertura del crédito.
La comision de irrevocabilidad sdlo se cobrara en caso de que los créditos sean irrevocables.

Nota 1. Se cobraran los intereses correspondientes a los dias que medien entre la fecha del pago

Nota 2.

Nota 3.
Nota 4.

Nota 5.

efectivo por un corresponsal en virtud de un crédito simple o documentario de importacion y la
fecha real en que la entidad registrada adquiere y situa las divisas en cobertura de este pago.
Todo ello independientemente del saldo que pueda haber en cuenta del cliente ordenante o
en la del corresponsal pagador.

En los casos en que el ordenante de un crédito simple o documentario solicite la modificacion
del mismo, se cobrara la comision de modificacion. Esta comision se cobrara
independientemente de otras comisiones suplementarias que puedan derivarse del
incremento del importe o de la extension del plazo de la operacion.

La comision de pago diferido se calculara sobre el periodo de aplazamiento del pago.

Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se afiadiran los costes

que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las partes.
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CHEQUES EN DIVISAS O EN EUROS LIBRADOS POR OFICINAS
RADICADAS EN EL EXTRANJERO O EMITIDOS SOBRE
CUENTAS DE CLIENTES NO RESIDENTES

Epigrafe 54.-

54.1. Ingreso de cheques. Abono en una cuenta del cliente

Comisiones
Compensacion Devolucion
% Minimo % Minimo

2,00 35,00 € 3,00 20,00 €

Gestioén de cobro
2,00 35,00 € 2,00 35,00 €

Negociacion (descuento)

Ademas, cuando corresponda segun la clase de operacion, se cobraran las
comisiones siguientes en concepto de gastos:

Swift 10,00 €

De acuerdo con las tarifas oficiales postales, telefénicas o
telegréficas vigentes y otros costes repercutibles en que se

incurra.

Correo, teléfono, télex u otros

54.2. Emision de cheques. Cargo en la cuenta del cliente

Comisiones

Emision

% Minimo
2,00 35,00 €
36,00 € por cheque

Emision de cheques
Por anulacion y/o tramitacion Stop-payment:
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Epigrafe 55.- REMESAS SIMPLES Y DOCUMENTARIAS SOBRE EL

EXTRANJERO (EXPORTACION)

Comisiones
Clase de operacion | Cobro o negociacion Devolucion Modificacion Suplementaria
(ver Nota 4)

% Minimo % Minimo | Comision unica % Minimo
Remesas Simples 1,00 30,00€ | 1,00 | 25,00 € 20,00 € 0,30 18,03 €
(epigrafe 55.1.)
Documentarias 1,20 40,00€ | 1,00 | 25,00 € 20,00 € 0,30 18,03 €
(epigrafe 55.2.)

Nota 1.

Nota 2.

Nota 3.

Nota 4.

Nota 5.

Nota 6.
Nota 7.

Nota 8.

En las operaciones tomadas en negociacion, ademas de la comision, se devengaran
intereses desde el dia de la negociacién hasta la fecha de liquidacion, sin bonificacion de
dias.

En los anticipos en euros sobre remesas simples o documentarias sobre el extranjero se
devengaran intereses por la parte anticipada, desde el dia del anticipo hasta la fecha de
liquidacion, sin bonificacion de dias.

Se consideraran también como remesas documentarias las integradas por talén de ferrocarril,
pdliza de seguro, contratos para firmar o cualquier documento, vayan o no unidos a la letra,
recibo o pagaré.

La comision suplementaria se cobrara si el vencimiento de la remesa o la recepcion del
reembolso fuese superior a 180 dias. En estos casos la comisién se aplicara por cada periodo
de 180 dias o fraccion que exceda a los 180 dias iniciales. Esta comision sélo se aplicara en
concepto de depdsito o custodia, a peticion del cliente, y en remesas en gestion de cobro.

La comision de cobro en estos casos se cobrara en el momento de la entrega de los efectos o
pagarés. Tanto en esta comisién como en las restantes se aplicara como base, segun es
habitual, el contravalor en euros de las operaciones en divisas al cambio vigente el dia en que
se apliquen dichas comisiones.

La comision documentaria se calculara sobre el valor de los documentos.

Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se afiadiran los costes
que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las partes.

54



Deutsche Bank

Epigrafe 56.- OPERACIONES DE BILLETES EXTRANJEROS

Comision
or manipulacion

Clase de operacion

(compra-venta)

% Minimo
Pagados o cobrados en efectivo por caja 3,00 25,00 €
Abonados o adeudados en la cuenta del cliente 3,00 9,00 €
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Epigrafe 59.- REMESAS SIMPLES Y DOCUMENTARIAS DEL EXTRANJERO

SOBRE ESPANA (IMPORTACION)

Comisiones
Clase de operacion (epigrafe 59.1.) % Minimo
Remesas simples o documentarias
- Comisién de cobro 0,60 40,00 €
- Comisién de aceptacion 0,20 21,04 €
- Comisién documentaria 0,20 21,04 €
(Esta comision se cobrara ademas de la de cobro o aceptaciéon cuando
la remesa vaya acompafada de documentos)
- Comision por aplazamiento, prorroga o demora (mensual) 0,10 21,04 €
- Comision de gestion de protesto o declaracién de impago (ademas, se Unica 21,04 €
cobraran los gastos de protesto)
- Comisién de traspaso Unica 25,00 €
- Comision de deposito 0,05 21,04 €

Nota 1.

Nota 2.

Nota 3.

Nota 4.

Nota 5.

Nota 6.
Nota 7.

Nota 8.

La comision de traspaso se cobrara cuando sea necesario enviar el giro y/o los documentos a
otra entidad registrada. Esto podra hacerse a requerimiento del librado, por imperativo de la
domiciliacién de un giro aceptado previamente, o bien porque el banco cedente asi lo indica
en sus instrucciones.

Las comisiones previstas en este epigrafe seran aplicadas por las entidades registradas
sobre todas las remesas que entren en su cartera. Esto serd asi incluso en los casos en que
sean devueltas, impagadas o reclamadas por el cedente, y también en el caso de entrega de
documentos libres de pago.

La comision de aceptacion también se cobrara cuando exista un compromiso irrevocable de
pago.

La comision por aplazamiento, prérroga o demora se cobrara a partir de los treinta dias
naturales de su presentacion al librado en las remesas a la vista, y de los treinta dias
naturales a partir del vencimiento, en las remesas de pago diferido.

La comision de depdsito se cobrara cuando los giros, pagarés o compromisos de pago
queden depositados en nuestras cajas para ser presentados al cobro a sus vencimientos.

La comisidon documentaria se calculara sobre el valor de los documentos.

Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se afiadiran los costes
que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las partes.
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Epigrafe 60.- CREDITOS DOCUMENTARIOS, ORDENES DE PAGO
DOCUMENTARIAS Y STANDBY LETTERS OF CREDIT DEL
EXTRANJERO SOBRE ESPANA (EXPORTACION)

Comisiones
Clase de operacion (epigrafe 60.1.) % Minimo
Créditos, 6rdenes o Stanby Letters of Credit
- Comision de preaviso Unica 21,04 €
- Comisién de notificacion (sobre el importe del crédito) 0,10 40,00 €
- Comisién de tramitacion 1,20 70,00 €
- Comisién de confirmacion (sobre el importe del crédito, por trimestre 0,50 60,10 €
indivisible) (indicativo)
- Comision de cancelacion (ademas de las comisiones que procedan, Unica 21,04 €
esta comision se cobrara en caso de que el crédito sea cancelado)
- Comision de transferencia (a cobrar sobre la parte del crédito que 0,30 60,10 €
se transfiera)
- Comisién de modificacion Unica 24,04 €

Ademas de estas comisiones, cuando se dé el caso, se cobraran las siguientes:

Comisiones
Clase de operacion (epigrafe 60.2.) % Minimo
Pagaderos en nuestras cajas
- Comisién de pago 0,20 40,00 €
(sobre el importe del pago)
- Comisioén de pago diferido "No confirmado" (mensual) 0,10 40,00 €
(calculada desde la fecha de utilizacion del crédito hasta la fecha del
vencimiento del pago)
- Comisién de pago diferido "confirmado" (mensual) 0,20 40,00 €
(calculada desde la fecha de utilizacion del crédito hasta la fecha del
vencimiento del pago)

Nota 1. La comision de modificacion se cobrara cuando el ordenante de un crédito solicite su

modificacion y no corresponda cobrar otras comisiones por los incrementos en los importes

de los créditos o prérrogas del plazo de validez.

Nota 2. En las operaciones tomadas en negociacion, ademas de la comision, se devengaran
intereses desde el dia de la negociacion hasta la fecha de liquidacion, sin bonificacion de
dias.

Nota 3. En los anticipos en euros se devengaran intereses por la parte anticipada, desde el dia del

anticipo hasta la fecha de liquidacion, sin bonificacién de dias.

Nota 4. Por los gastos Swift se cobrara un importe de 10,00 €. A este importe se afiadiran los costes

que correspondan por correo, servicio de mensajeria, teléfono, télex u otros costes, de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

Nota 5. En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las partes.
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Epigrafe 61.- SERVICIOS DE PAGO - GASTOS DE ADMINISTRACION Y
MANTENIMIENTO DE CUENTAS EN
MONEDA EXTRANJERA
(Servicios prestados a titulares de cuentas bancarias)

Contiene las tarifas de comisiones por servicios de pago.

Las tarifas recogidas en este epigrafe son comisiones orientativas y son
Uunicamente aplicables a clientes consumidores.

1. Comisiéon de mantenimiento (ver Notas 1y 2)

Cuenta Comisién de mantenimiento

- Cuenta Global Cash Management: Se cobrara una comision de 60,00 € mensuales
por cuenta (180,00 € trimestrales).

- Resto de cuentas: Se cobrara una comisién de 50,00 € anuales
por cuenta (12,50 € trimestrales).

2. Comision de administracion (ver Notas 1y 2)

Cuenta Comisién de mantenimiento
- Cuenta Global Cash Management: Exenta.
- Resto de cuentas y cuentas de 0,40 € por apunte.

ahorro a la vista:

Esta comisién no se aplicara sobre los apuntes correspondientes a adeudos de
cheques, ingresos en efectivo, reintegros en efectivo, adeudos de comisiones y
abonos/adeudos de intereses.

3. Comisioén de descubiertos (ver Nota 1)

En los descubiertos en cuentas a la vista se aplicara una comision del 4,50 % sobre
el descubierto mas alto que se produzca en el periodo de liquidacion. La comision
minima sera de 15 €.

Esta comisién no se aplicara cuando el descubierto se produzca por valoracion.

En ningun caso, para los descubiertos en cuenta a la vista con consumidores se
aplicara un tipo de interés que, junto con las comisiones, dé lugar a una tasa anual
equivalente 2,5 veces superior al interés legal del dinero. Lo anterior de acuerdo
con el articulo 20.4 de la Ley 16/2011 de 24 junio.
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Epigrafe 61.- SERVICIOS DE PAGO - GASTOS DE ADMINISTRACION Y
MANTENIMIENTO DE CUENTAS EN
MONEDA EXTRANJERA
(Servicios prestados a titulares de cuentas bancarias)
- Continuacion -

4. Gastos de envio (ver Nota 1)

En las comunicaciones con la clientela se utilizara principalmente el servicio postal.
Los gastos derivados de este servicio en cada operacion se cargaran de acuerdo
con las tarifas oficiales vigentes en cada momento.

5. Gastos por reclamacioén de posiciones deudoras vencidas o por descubiertos
en cuentas a la vista

Por la gestion de reclamaciones realizadas para el reembolso de posiciones
deudoras vencidas o de descubiertos en cuentas a la vista, se cobraran 30 €. Esta
comision se cobrara una sola vez para cada nueva posicion deudora que se
produzca.

6. Ingresos en efectivo en cuenta

Por el recuento, empaquetado o trasformacion de monedas o billetes a peticion de
personas o entidades con una actividad empresarial, profesional, asociativa o
cualquier otra actividad distinta de la estrictamente particular, se cobrara una
comision de 6 € por cada 500 unidades o fraccion.

Si el efectivo se ingresa en una cuenta, la comisién no se aplicara si el niumero de
unidades (monedas o billetes) no supera las 200.

7. Pagos en efectivo

En el caso de entregas de efectivo en oficinas solicitadas por el cliente que, por su
importe, generen costes extraordinarios de transporte de seguridad (a partir de
30.000 €). se cobrara una comision de 40 € por entrega. Ello sera asi siempre que
el cliente no haya avisado previamente con una antelacion de como minimo 48
horas.

Nota 1.- Los adeudos por estos conceptos se efectuaran coincidiendo con la
liquidacion de la cuenta. Los adeudos por comision de mantenimiento seran
proporcionales al periodo liquidado.

Nota 2.- Si la cuenta se ha abierto en una moneda diferente del euro, la aplicacion de
las comisiones o gastos minimos expresados en euros se efectuara
cargando su contravalor en la moneda que corresponda con la de la cuenta.
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Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa o en euros)

1. Comisién de apertura

Esta comisién se cobrara sobre el principal o sobre el limite del crédito o préstamo
concedido. Se cobrara una sola vez, al formalizar la operacién:

% Minimo

— En préstamos hipotecarios 3,00 1.100,00 €

— En préstamos hipotecarios (refinanciacion y/o unificacion 4,00 1.100,00 €
de deudas)

— Subrogacion de cambio de acreedor en operaciones de 1,50 450,76 €

préstamos (Ley 2/1994) de aplicacién unicamente a
préstamos hipotecarios

— Resto de operaciones 3,00 150,00 €

2. Comision de prérroga o renovacion del crédito
% Minimo

— A cobrar sobre el principal o el limite del crédito, en caso 2,50 60,10 €
de prérroga o renovacion

3. Comision de disponibilidad:

0,50% trimestral sobre el saldo medio natural no dispuesto.

Esta comision de disponibilidad sera aplicable a las cuentas corrientes de crédito, asi
como a aquellas operaciones en las que la disposicidn de los fondos sea facultativa del

cliente (MIBOR, preferenciales, lineas de apoyo a emisiones de pagarés de empresa o
similares).
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Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa 0 en euros)

- Continuacion -

4. Amortizaciones parciales y cancelacién anticipada

En las amortizaciones parciales y en la cancelacion anticipada de las operaciones
incluidas en estos epigrafes se aplicara, sobre el saldo que se amortiza o cancela:

4.1. En préstamos hipotecarios a interés variable:

4.1.1. Préstamos hipotecarios a interés variable, formalizados antes de 16 de junio
de 2019, que no hayan sido objeto de novacion o subrogacion con
posterioridad a esta fecha:

4.1.1.1. Concertados antes del 27 de abril de 2003: 1,00%.

4.1.1.2. Concertados a partir del 27 de abril de 2003: 1,00% en caso de
amortizacién anticipada no subrogatoria, y 0,50% en caso de
amortizacién anticipada subrogatoria.

4.1.1.3. Concertados a partir del 9 de diciembre de 2007 (sujetos a la Ley
41/2007 aplicable a préstamos y créditos hipotecarios, en que la
hipoteca recaiga sobre una vivienda y el prestatario sea una persona
fisica, o que el prestatario sea una persona juridica y tribute por el
régimen fiscal de empresa de reducida dimension en el Impuesto
sobre Sociedades):

— Compensacion por desistimiento parcial y total, subrogatoria o no
subrogatoria: Primeros 5 afios: 0,50%

Resto del periodo: 0,25%

4.1.2. Préstamos y créditos hipotecarios a interés variable formalizados después del
16 de junio de 2019 o antes de esta fecha y que hayan sido objeto de
novacion o subrogacion después de la misma (sujetos a la Ley 5/2019):

En caso de reembolso o amortizacion anticipada, total o parcial, del préstamo
se establece una compensacion para los dos supuestos que se exponen a
continuacion. Estos supuestos son excluyentes entre si:

4.1.2.1. Primeros 5 anos: 0,15% del capital reembolsado anticipadamente
del préstamo. El importe no podra exceder de la pérdida financiera.

4.1.2.2. Primeros 3 anos: 0,25% del capital reembolsado del préstamo. El
importe no podra exceder de la pérdida financiera.
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Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,

OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa 0 en euros)

- Continuacion -

4.2. Préstamos hipotecarios a tipo fijo:

4.21.

42.2.

Préstamos hipotecarios a interés fijo formalizados antes del 16 de junio de
2019, y que no hayan sido objeto de novacién o subrogacion tras esta fecha:

4.21.1. Concertados antes del 9 de diciembre de 2007: 3,00%.

4.2.1.2. Concertados a partir del 9 de diciembre de 2007 (sujetos a la Ley
41/2007 aplicable a préstamos y créditos hipotecarios, en que la
hipoteca recaiga sobre una vivienda y el prestatario sea una persona
fisica, o que el prestatario sea una persona juridica y tribute por el
régimen fiscal de empresa de reducida dimension en el Impuesto
sobre Sociedades):

— Compensacioén por desistimiento parcial y total, subrogatoria o no

subrogatoria: Primeros 5 afios: 0,50%
Resto del periodo: 0,25%

— Compensacioén por riesgo de tipo de interés: Sdlo si existe pérdida
de capital y el periodo de revisidn de tipos es superior al ano. En
este caso se aplicara el porcentaje pactado o el importe de la
pérdida de capital.

4.2.1.3. En las operaciones de subrogacién por cambio de acreedor de
préstamos hipotecarios a tipo fijo con un importe inicial inferior a
240.404,84 €, y que pasen a tipo de interés variable, la comision a
aplicar por cancelacion anticipada sera como maximo del 2,50% del
capital pendiente de amortizar. Esto sera asi excepto en lo dispuesto
en el punto 4.2.1.2 anterior.

Préstamos y créditos hipotecarios formalizados después del 16 de junio de
2019 o antes de esta fecha que hayan sido objeto de novacién o subrogacion
después de la misma (sujetos a la Ley 5/2019):

4.2.2.1 Durante los 10 primeros afos de vigencia del contrato de préstamo o
desde que se aplique el tipo fijo:

2,00% del capital reembolsado anticipadamente.
La comision no podra exceder el importe de la pérdida financiera.

4.2.2.2 Desde la finalizacién del periodo senalado en el apartado anterior
hasta la finalizacién del contrato de préstamo:

1,50% del capital reembolsado anticipadamente.
La comision no podra exceder el importe de la pérdida financiera.
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Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa 0 en euros)

- Continuacion -

4.3. En caso de novacion del tipo de interés aplicable o de subrogacion de un tercero
en los derechos del acreedor formalizadas a partir de 16 de junio de 2019, siempre que
suponga la aplicacioén, durante el resto de la vida del préstamo, de un tipo de interés fijo
o con un primer periodo fijo de, al menos 3 afos, en sustitucion de otro préstamo con
un tipo de interés variable:

Primeros 3 afios: 0,05%.
La comisién no podra exceder el importe de la pérdida financiera.

Resto del periodo: 0,00%

4.4. Para préstamos y créditos de consumo (excepto para los sujetos a la Ley 5/2019, a
los que se aplicaran las tarifas de los apartados 4.1 a 4.3):

4.4.1 Operaciones formalizadas antes del 25/09/2011:
- Tipo variable (Ley 7/1995): 1,50%
- Resto de operaciones: 3,00%

4.4.2 Operaciones formalizadas a partir del 25/09/2011 (Ley 16/2011):

- Cuando el reembolso anticipado se produzca dentro de un periodo en el
cual el tipo de interés deudor sea fijo, si el periodo restante entre el
reembolso anticipado y la terminacion acordada del contrato es superior a
un afo, la compensacién de reembolso anticipado sera del 1,00%.

- Cuando el reembolso anticipado se produzca dentro de un periodo en el
cual el tipo de interés deudor sea fijo, si el periodo restante entre el
reembolso anticipado y la terminacion del contrato no supera un afo, la
compensacion de reembolso anticipado no podra ser superior al 0,50%.

En cualquiera de los casos, ninguna compensacion excedera del importe
del interés que el consumidor habria pagado durante el periodo de tiempo
comprendido entre el reembolso anticipado y la fecha pactada de
finalizacion del contrato.

4.5. Resto de operaciones: 3,00%
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Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa 0 en euros)

- Continuacion -

5. Gastos de estudio

En concepto de “Gastos de estudio” de las operaciones recogidas en estos epigrafes
se cobrara una comisién del 1,00% sobre el principal solicitado, con un minimo de
100,00 € por operacion. Esto sera asi excepto en los préstamos hipotecarios, en que
este concepto no se aplicara.

6. Modificacién de condiciones o garantias

En la modificacién de condiciones o garantias () se aplicara una comision del 0,50%
sobre el limite vigente de la operacion. Por la modificacién de las cuotas de la Flexi-
Hipoteca DB, siempre que sea a peticidén del cliente, se le aplicara una comision de
30,05 € por cada variacion.

En las novaciones modificativas que tengan por objeto la ampliacién del plazo del
préstamo en concepto de "comision por ampliacion del plazo del préstamo” (Ley 2/94)
se cobrara una comision del 0,10% sobre el capital pendiente de amortizar.

(7) Subrogacion hipotecaria, por cambio de deudor, sustitucion, ampliacion o reduccion de fincas
hipotecadas, ampliacién del limite o cambios en el vencimiento de la operacion, inclusion, eliminacién o
substitucion de fiadores, cambios en bienes o valores dados en prenda ampliacion o reduccién o
substitucion.

7. Gastos de intervencion del fedatario publico

Los gastos de intervencion del fedatario publico iran a cargo del cliente.

Cualquier otro concepto de caracter externo que pueda existir, tras comunicarlo al
cliente y ser aceptado por éste, se le repercutird integramente.

En los casos de personas fisicas se aplicara la distribucion de los gastos prevista en la
Ley 5/2019.

8. Descubiertos en cuenta corriente y excesos en cuenta de crédito

En los descubiertos en cuenta corriente y en los excesos en cuenta de crédito se
aplicara una comision del 4,50% sobre el descubierto mas alto que se produzca en el
periodo de liquidacion. Esta comisién tendra un importe minimo de 15,00 €.

Esta comisién no se aplicara cuando el descubierto se produzca por valoracion.
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Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa 0 en euros)

- Continuacion -

En el caso de los descubiertos en cuenta corriente con consumidores, en ningun caso
se aplicara un tipo de interés que, junto a las comisiones, dé lugar a una tasa anual
equivalente 2,5 veces superior al interés legal del dinero ©).

(8) Segun el articulo 20.4 Ley 16/2011, de 24 junio.

9. Gastos por reclamacion de posiciones deudoras vencidas.

Por la gestion de las reclamaciones realizadas para el reembolso de posiciones
deudoras vencidas, se cobraran 30,40 €. Esta comision se cobrara una sola vez por
cada nueva posicion deudora que se produzca.

10. Gastos por valoracion de inmuebles y verificaciones de fincas.

Se repercutiran al solicitante de créditos y/o préstamos con garantia hipotecaria los
gastos facturados por la empresa calificada. Estos gastos pueden incluir costes de
tasacion, levantamiento de planos del inmueble a hipotecar y verificaciones de fincas.

Ademas de otras comisiones y gastos especificados en este epigrafe, estos gastos se
cobraran incluso en caso de no llegar a formalizarse la operacién de préstamo o crédito.

11. Subrogacion de préstamos hipotecarios

En operaciones de subrogacion de préstamos hipotecarios ) se aplicara, como entidad
subrogada, la comisién de apertura indicada en el apartado 1 de este epigrafe.

(9) Esta subrogacion esta contemplada en la Ley 2/1994 del 30 de marzo.

12. Financiacién de pagos confirmados (Confirming)

A las operaciones de Financiacion de pagos confirmados (Confirming) se aplicaran las
siguientes comisiones:

12.1. A cargo del beneficiario:

Se aplicara una comision por anticipo de 6rdenes de pago del 0,75% sobre el
importe financiado, con un minimo de 75,00 €.

Esta comision se cobrara por cada pago, cuando el beneficiario opte por
financiarse.

65



Deutsche Bank

Epigrafe 62.- CREDITOS Y PRESTAMOS, EFECTOS FINANCIEROS,
OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,
DESCUBIERTOS EN CUENTA CORRIENTE Y EXCESOS EN
CUENTAS DE CREDITO Y FINANCIACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR (en divisa 0 en euros)

- Continuacion -

12.2. A cargo del emisor:

Se establece una comision del 0,20% sobre el importe nominal de la remesa.
Esta comision tendra un minimo de 60,00 € por emision y manipulacion de
documentos.

En el caso de clientes Corporate, se aplicaran las condiciones acordadas entre las
partes.

13. Cancelacion registral de préstamos hipotecarios

Se aplicara una comision de 100,00 € cuando la solicitud se tramite a peticién del
cliente.

14. Renegociacion de una deuda impagada.

Se aplicara una comision del 0,50% sobre el nominal renegociado, con un importe
minimo de 25,00 €, siempre y cuando se llegue a un acuerdo con el cliente.
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Epigrafe 63.- IPF EN MONEDA EXTRANJERA

Cancelacion anticipada

En caso de que el Banco acepte la peticién del cliente para la cancelacién anticipada
del depdsito a plazo, se aplicaran las condiciones fijadas en el contrato para estos
casos.

En los contratos en que se haya fijado una comision por cancelacion anticipada, ésta
no podra superar el 6,25% anual sobre el principal, por el periodo que medie entre la
fecha de cancelacién y la fecha de vencimiento de la imposicion.

El importe de esta comisién no podra superar los intereses brutos devengados desde
el inicio de la operacién, en linea con la media del mercado.
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Epigrafe 64.- COMPRA / VENTA DE DIVISAS A PLAZO

Comisiones
Minimo Maximo
Clase de operacion % Importe %
Contratacion de un seguro de cambio Pagados (64.1.) 0,10 15,03 € 1,00
Anulacion de un seguro de cambio por incumplimiento (64.2.2) | 0,10 15,03 € 1,00

Nota 1. La solicitud de prérroga se considerara una nueva operacion.
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ACCESIBILIDAD

1. Requisitos de accesibilidad: la informacion sobre este producto cumple con los
requisitos de accesibilidad universal de lenguaje y formato establecidos en la Ley
11/2023 de accesibilidad. Las actualizaciones que hagamos también cumpliran con lo
establecido en esta normativa.

En cuanto al lenguaje, esto significa que toda la informacién que el Banco le dé se ha
disefiado para que sea facil de entender, sin que en ningun caso tenga un nivel de
complejidad linguistica superior al nivel B2 del Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas. Si en algun momento tiene dudas sobre algun término o condicion,
podra pedirnos mas explicaciones. En cuanto al formato, esto significa que toda la
informacion que el Banco le dé tiene un tamafio de letra adecuado, un tipo de letra
que es facil de leer, un contraste suficiente con el fondo y un espacio adecuado entre
letras y lineas para facilitar su lectura.

2. Acceso a la informacion por canales sensoriales alternativos: tenemos este contrato
adaptado para que pueda conocer su contenido por otro canal sensorial alternativo. Si
necesita que se lo demos en un formato diferente a los que el Banco tenga
habilitados, solo tiene que pedirnoslo y se lo facilitaremos de manera gratuita en un
plazo razonable.

3. Funcionamiento del producto: ademas de hacerlo en este contrato, le hemos
explicado adecuadamente como funciona este producto para que comprenda los
términos esenciales del servicio bancario que le ofrecemos, tenga claro el contenido
de la informacion, asi como las consecuencias que puede tener para usted como
cliente.

De este modo, puede tomar una decision informada teniendo en cuenta sus
necesidades. Ademas, lo hemos hecho también en la informacién precontractual que
le hemos facilitado con suficiente antelacion antes de la firma del contrato. Si antes de
firmar este contrato tiene cualquier duda, preguntenos. Estaremos encantados de
ayudarle.

4. Cumplimiento de los requisitos de accesibilidad durante la vida del producto:
mientras tenga contratado este producto, seguiremos dandole toda la informacion que
corresponda de forma accesible, cumpliendo con los requisitos de lenguaje y formato
que le acabamos de indicar.
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GLOSARIO

A continuacion, le presentamos un glosario con algunos términos que le pueden ayudar
a entender este contrato.

Los términos se presentan por orden alfabético.

Adeudo

Un adeudo es la cantidad de dinero que una persona o empresa debe
a un banco o entidad financiera, generalmente por un préstamo o
crédito.

Es el saldo que se tiene que pagar para saldar la deuda contraida.

Adeudo directo

Forma de pago en la que una persona autoriza a una empresa o
entidad a retirar dinero de su cuenta bancaria de manera automatica
para pagar facturas o servicios, como la luz, el agua o suscripciones.

Apoderado

Un apoderado es una persona que actua legalmente en
representacion de otra persona en ciertos asuntos, como operaciones
bancarias, negocios o tramites legales.

Es una representacion que se usa mucho en empresas, en bancos y
para gestiones legales.

Arrendamiento
financiero

El arrendamiento financiero es un contrato en el que una empresa o
persona (arrendatario) alquila un bien, como un vehiculo o equipo,
con la opcion de comprarlo al final del contrato por un valor residual
previamente acordado.

Durante el periodo del arrendamiento, el arrendatario paga cuotas
periddicas, que generalmente cubren el valor total del bien.

Al final del contrato tiene la opcién de adquirirlo, generalmente por un
precio mas bajo que su valor de mercado.

Beneficiario final

El beneficiario final es la persona que realmente posee, controla o se
beneficia de una empresa, de una cuenta bancaria o de una
transaccion, aunque no aparezca directamente como propietario en
los documentos oficiales.

documentario

Cartera La expresién "cartera asesorada" se refiere a un conjunto de

asesorada inversiones que han sido seleccionadas y gestionadas por un asesor
financiero. Esto significa que un profesional esta ayudando a elegir
las mejores opciones de inversion sobre la base de los objetivos
financieros y el perfil de riesgo del inversor.

Crédito El crédito documentario es un instrumento utilizado en el comercio

internacional para asegurar el pago de una transaccion. En este
acuerdo, un banco se compromete a pagar al vendedor, siempre que
se presenten ciertos documentos que prueben que se han cumplido
las condiciones acordadas en el contrato de compraventa, como el
envio de mercancias. Esto ofrece seguridad tanto al comprador como
al vendedor.
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Declaracion de
impago

Una declaracion de impago es un acto formal en el que se reconoce
que una persona o empresa no ha cumplido con el pago de una
deuda en el plazo acordado.

Esto puede ocurrir en un préstamo, una factura o cualquier otra
obligacién financiera, y puede llevar a consecuencias legales o a la
reestructuracion de la deuda.

Derivados

Los derivados son instrumentos financieros cuyo valor depende del
precio de otro activo, como acciones, bonos, materias primas o
indices.

Son contratos entre dos partes que se utilizan para gestionar el riesgo
0 especular sobre futuros cambios de precio.

Algunos ejemplos de derivados son los futuros, las opciones y los
swaps.

Descubierto en
cuenta corriente

El descubierto en cuenta corriente ocurre cuando una persona o
empresa realiza pagos o retiradas de dinero que superan el saldo
disponible en su cuenta corriente.

En otras palabras, se gasta mas dinero del que se tiene en la cuenta.

El banco permite que esto suceda bajo ciertas condiciones y con el
compromiso de devolver el dinero prestado mas los intereses o
comisiones.

Dia habil

Un dia habil es cualquier dia laborable en el que las empresas,
oficinas y bancos estan abiertos. Generalmente, son de lunes a
viernes, excluyendo fines de semana y dias festivos.

Directiva de
Servicios de Pago

La Directiva de Servicios de Pago es una normativa de la Union
Europea que regula los servicios relacionados con el pago de dinero,
como transferencias, tarjetas de crédito o débito, y pagos online. Su
objetivo es hacer los pagos mas seguros, eficientes y transparentes,
fomentando la competencia y protegiendo a los consumidores.

Efecto financiero

Los efectos financieros son instrumentos de pago o crédito, como
cheques, pagarés, letras de cambio o bonos, que se utilizan en
transacciones financieras.

Estos documentos representan una obligaciéon de pago o un derecho

de cobro en el futuro y son utilizados para facilitar el intercambio de
dinero o la financiacién entre las partes involucradas.

Factoring

El factoring es un servicio financiero en el que una empresa vende
sus cuentas por cobrar (facturas pendientes de pago) a una entidad
llamada factor.

A cambio, la empresa recibe un adelanto en efectivo, generalmente
un porcentaje del valor de las facturas, y el factor se encarga de
cobrar a los clientes.

Esto ayuda a la empresa a mejorar su flujo de efectivo de manera
inmediata.
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Gastos SWIFT

Los gastos SWIFT son las comisiones que cobran los bancos por
realizar transferencias internacionales a través del sistema SWIFT.

Instituciones de
Inversion
Colectiva (lIC)

Las Instituciones de Inversion Colectiva son entidades que agrupan el
dinero de varios inversores para invertirlo en una cartera diversificada
de activos, como acciones, bonos o bienes raices.

Los inversores compran participaciones en la IIC y comparten los
beneficios (o pérdidas) generados por las inversiones.

Este tipo de instituciones facilita la inversion colectiva y la
diversificacion para pequefios y grandes inversores.

Ley cambiaria

La Ley cambiaria es un conjunto de normas que regula el uso de
instrumentos financieros como cheques, pagarés y letras de cambio.
Estos documentos se utilizan para realizar pagos o transferencias de
dinero y la ley establece como deben ser emitidos, aceptados,
transferidos y cobrados, protegiendo asi tanto a quienes los emiten
como a quienes los reciben.

Novacion

La novacion es un proceso legal mediante el cual se modifica o
reemplaza un contrato existente por uno nuevo, manteniendo la
relacion entre las partes, pero con nuevas condiciones.

En lugar de modificar parcialmente un acuerdo, la novacién implica la
creacion de un nuevo contrato que sustituye al anterior, ya sea
cambiando las partes involucradas, los términos o el objeto del
acuerdo.

Orden de pago
documentaria

La orden de pago documentaria es un acuerdo en el que un banco
actua como intermediario entre el comprador y el vendedor en una
transaccion internacional.

El banco del comprador emite una orden para que el banco del
vendedor pague una suma especifica, siempre y cuando se
presenten los documentos que demuestren que, por ejemplo, las
mercancias han sido enviadas de acuerdo con los términos
acordados. Es similar al crédito documentario, pero con un enfoque
mas directo en el pago a través de la presentaciéon de documentos.

Persona fisica

Individuo con derechos y obligaciones legales.

Persona juridica

Empresas, asociaciones u organizaciones que tienen derechos y
obligaciones legales, como si fueran una persona, permitiéndoles
firmar contratos, poseer bienes o demandar en tribunales.

Préstamo
hipotecario

Un préstamo hipotecario es un tipo de crédito que una persona
obtiene de un banco o entidad financiera para comprar una
propiedad.

El préstamo esta respaldado por la propiedad adquirida, lo que
significa que, si el prestatario no paga el préstamo segun lo acordado,
el banco puede recuperar la propiedad como pago. El préstamo se
paga en cuotas periddicas durante un periodo determinado.
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SEPA SEPA (Single European Payments Area o Area Unica de Pagos en
Euros) es una iniciativa de la Union Europea que facilita las
transferencias bancarias en euros entre paises miembros, tratandolas
como si fueran dentro del mismo pais. Esto significa que los pagos,
transferencias y cargos directos se realizan de manera rapida,
sencilla y con las mismas condiciones, sin importar si el destinatario
esta en otro pais de la zona euro.

Solvencia Capacidad de una persona o empresa para pagar sus deudas y
cumplir con sus obligaciones econdmicas.

Titular El titular es la persona que aparece como responsable de una cuenta
bancaria, de una tarjeta, de un préstamo o de otro producto
financiero. Es quien tiene el derecho a usar el dinero o los servicios
asociados y la obligacion de cumplir con las condiciones establecidas
por el Banco.

SWIFT El sistema SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication) es utilizado por los bancos de todo el mundo
para enviar y recibir pagos internacionales de manera segura.
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